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COUNTYWIDE LANGUAGE ACCESS 

ែបបបទសំរ‌ប់ពា㹘ក្យបណ្ត ឹងៃនកា湯រចូលេ្របើភា楮សា湯 
 
 
 
 
 
 
 

េសចក្ត ីែណន‌ ំ

សូមអរគុណស្រមា숀ប់កា숀រជួយពួកេយើងេដើម្ីបេធ្វ ើឱ្យេសវ‌កម្មៃនកា�រចូលេ្របើភា�សា�របស់េយើងកា쩀ន់ែត្របេសើរេឡើង!  Chief Executive 
Office ចង់េធ្វ ើឱ្យ្របាកដថ‌ បុគ្គល្រគប់របូឣ‍ចេ្របើេសវ‌កម្មរបស់េយើងែដលមាΰនជ‌ភាᄣសា恨េផ្សងៗ។ 
មតិេយ‌បល់របស់អ្នកជួយឲ្យេយើងផ្តល់េសវ‌កម្មែដល្របេសើរជ‌ងមុនស្រមា󉮔󉮔󉮔󉮔󉮔󉮔󉮔󉮔 
សូមេ្របើែបបបទេនះេដើម្ីប្របា⅄ប់េយើងអំពីបទពិេសាꑦធន៍របស់អ្នក និង វ �ធីែដលេយើងឣ‍ចេធ្វ ើឱ្យកាន់ែត្របេសើរេឡើង។ 
 
េហតុអ្វ ីបា႐នជ‌្រត�វេ្របើែបបបទេនះ? 
សូមបំេពញនិងដ‌ក់េស្ន ើែបបបទេនះ ្របសិនេបើ្រកសួងរបស់េយើងមិនបា⛰នផ្តល់ជូនអ្នកនូវជំនួយភា❐សា⪰ែដលអ្នក្រត�វកា⛰រេន‌ះេទ 
ដូចជ‌កាⱐរជួយជ‌មួយនឹងកាⱐរបកែ្រប និង/ឬ េសវ‌កម្មបកែ្រប។ 
 
រេបៀបបំេពញែបបបទេនះ  

1. ពិនិត្យេមើលប�្ហ :  េតើពា$ក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នកទា㱐ក់ទងនឹងជំនួយែផ្នកភា㭰សា$ ដូចជ‌កា㶰រជួយជ‌មួយនឹងកា㶰របកែ្រប និង/ឬ 
េសវ‌កម្មបកែ្រប?  

2. បំេពញែបបបទ: បំេពញព័ត៌មា㾐នទា$ងំអស់យ៉‌ងពិសាḁ្ត រ េដើម្ីបឲ្យេយើងឣ‍ចយល់បា䂰នអំពីប�្ហ េនះ។ 
3. េផ្ញើមកេយើងនូវែបបបទេនះ: េ្រជើសេរ �សជេ្រមើសែដលល្អ បំផុតស្រមា䕰ប់អ្នក៖ 

• អុីែមល: េផ្ញើវ‌េ� LanguageAccess@ceo.lacounty.gov 
• ទូរស័ព្ទ : ទំន‌ក់ទំនងតា䫰មទូរស៏ព្ទេ� (213) 785-3477 
• សំបុ្រត: េបា喐ះពុម្ពេហើយេផ្ញើវ‌េ�ឲ្យ  

Chief Executive Office  
Attn: Jean Ho 
500 W Temple Street  
Los Angeles, CA 90012    

្របសិនេបើអ្នកមា墐នសំណួរ ឬ្រត�វកា婰រជំនួយ សូមទំន‌ក់ទំនងមកេយើងេ� LanguageAccess@ceo.lacounty.gov ឬ 
(213) 785-3477 ។ 

 
 
 

 
 សូមេ្របើែបបបទេនះសំរ‌ប់ពា拐ក្យបណ្ត ឹងៃនការចូលេ្របើភា  

 
េតើពា懐ក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នកស្ដ ីអំពីកា្រមិនទទួលបា�នជំនួយជ‌ភា扰សា扰េផ្សងេទៀត ែដលេ្រ�ពីភា懰សា徐អង់េគ្លស 
ដូចជ‌្រត�វកាLរអ្នកបកែ្រប ឬកាdរបកែ្របមិនល្អ ែមនេទ? 

  បា曐ទ/ច៎ា拰ះ 

   េទ 

្របសិនេបើអ្នកេ្រជើសេរ �ស "េទ" េនះមិនែមនជ‌ពា/ក្យបណ្ត ឹងៃនកា晰រចូលេ្របើភា晰សា晰េទ។ សូមទំន‌ក់ទំនងេ�្រកសួងរបស់េយើងេ� 
(213) 785-3477 ឬ LanguageAccess@ceo.lacounty.gov ស្រមា栐ប់ករណីេផ្សងេទៀត។ ្របសិនេបើអ្នកេ្រជើសេរ �ស"បា�ទ/ច៎ា楰ះ" 
សូមបន្តេ�ែផ្នកបន‌្ទ ប់។ 
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ព័ត៌មា듐នទំន‌ក់ទនំង 
ពាҕក្យបណ្ត ឹងអន‌មិក: អ្នកឣ‍ចដ‌ក់សំណុំែបបបទេនះេដ‌យមិនបា馐ច់ផ្តល់េឈា㢏្ម ះរបស់អ្នក។ េទា듐ះជ‌យ៉‌ងណ‌ក៏េដ‌យ ្របសិនេបើអ្នកេ្រជើសេរ �សេ�ជ‌អន‌មិក 
េយើងនឹងមិនឣ‍ចទំន‌ក់ទំនងេ�អ្នកស្រមា霐ប់ព័ត៌មា霐នលម្អិតបែន្ថម ឬផ្តល់ព័ត៌មា餰នដល់អ្នកអំពីលទ្ធផលែដលទទួលបា듐នេន‌ះេទ។ 
សូមចំណ‌:ំ ពា顐ក្យបណ្ត ឹងទា顐ងំឡ‍យឣ‍ច្រត�វបា顐នផ�យជ‌សា鰰ធា鹐រណៈេ�េ្រកា顐មច�ប់របស់រដ្ឋកា顐លីហ្វ ័រញ៉‌។ 

កា鸐លបរ �េច្ឆទៃថ្ងេនះ: 
       

ន‌មខ� �ន: 
       

ន‌ម្រតកូល: 
       

ឣ‍ស័យដ‌្ឋ ន ផ� �វ: 
       

្រក �ង: 
       

េលខកូដតំបន់ (Zip Code):  

       

ឣ‍ស័យដ‌្ឋ នអុីែមល: 
       

េលខទូរស័ព្ទ : 
       

េតើអ្នកចងឲ់្យេយើងទំន‌ក់ទំនងអ្នកតា뼐មរយៈវ �ធី
ណ‌? 

  អុីែមល 

  ទូរស័ព្ទ  

  សំបុ្រត 

េតើភា뿰សា듐មួយណ‌ែដលអ្នកេ្រជើសេរ �សស្រមា뿰ប់កា왰រឣ‍ននិងកា쎐រសរេសរ? 

       

េតើភាសា썰មួយណ‌ែដលអ្នកេ្រជើសេរ �សស្រមា쑐ប់កា쓰រនិយ‌យឬកា좰រចុះហត្ថេលខា? 
       

អំពីពា쨰ក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នក 

េតើភាLសាlមួយណ‌ែដលអ្នក្រត�វកាdរជំនួយ? 
       

កែន្លងណ‌ែដលប�្ហ េកើតេឡើង?   េដ‌យផ‌្ទ ល់ (េ�កា촐រ �យ‌ល័យេខានធី) 
ឣ‍ស័យដ‌្ឋ ន ផ� �វ:                                       ្រក �ង:                                     េលខកូដតំបន់: 
                     

  តា듐មទូរស័ព្ទ  
កាលបរ �េច្ឆទៃនការេ�ទូរស័ព្ទ :                       េម៉ាවងៃនកា듐រេ�ទូរស័ព្ទ : 
              

  តាមអនឡ‍ញ - េគហទំព័រ ឬ គណនីបណ‌្ដ ញសង្គម: 
       

េតើកំហុសអ្វ ីែដលបា酸នេកើតេឡើង? 
(េ្រជើសេរ �សចំណុចទា躘ងំអស់ែដល
ទា躘ក់ទង) 
 

  ខ� � ំមិនដឹងថ‌ខ� � ំឣ‍ចេស្ន ើសុអំ្នកបកែ្រប ឬជំនួយក� �ងកា鑸របកែ្របបា鏸ន។ 

  ព័ត៌មា锸នអំពីកម្ម វ �ធីឬេសវ‌កម្មរបស់េខានធី គឺមិនមា锸នផ្តល់ជូនជ‌ភា锸សា镘របស់ខ� � ំ។ 

  កា霸របកែ្របជ‌លា镘យល័ក្ខណ៍អក្សរគឺមា餘នកា霸រពិបា饘កក� �ងកា霸រយល់។ 

  មិនមា饘នបុគ្គ លិកេខានធីណ‌មា饘្ន ក់ ែដលនិយ‌យភា鞘សា頸របស់ខ� � ំឣ‍ចជួយខ� � ំបា霸ន។ 

  អ្នកបកែ្របមិនបា饘នបកែ្រប្រតឹម្រត�វេន‌ះេទ។ 

  េផ្សងេទៀត (សូមពណ៌ន‌): 

       

សូម្របា鲘ប់េយើងបែន្ថមអំពីបណ្ត ឹងរបស់អ្នក។ (អក្សរកំណត់បា鳘ន 500 ពា�ក្យ) 

       

េតើអ្នកចង់ឲ្យពា�ក្យបណ្ត ឹងៃនកាƒរចូលេ្របើភាꆘសាcរបស់អ្នក ្រត�វបា鼘នេដ‌ះ្រសាcយេដ‌យរេបៀបណ‌? (អក្សរកំណត់បាꅘន 500 ពា鿘ក្យ) 
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េតើមា汘ននរណ‌ជួយអ្នកបំេពញែបបបទេនះែដរឬេទ? 

េបើបា煘ទ/ច៎ា痸ះ សូមផ្តល់ព័ត៌មានលម្អ ិតរបស់ពួកេគ។ 

េឈា	្ម ះ:        

អង្គភា犘ព/្រកសួង:        

េលខទូរស័ព្ទ :        

ឣ‍ស័យដ‌្ឋ នអុីែមល:        

 

 
 

សូមអរគុណស្រមា瞘ប់កា眸របំេពញែបបបទេនះ 

េតើមា	នអ្វែីដលេកើតេឡើងបន‌្ទ ប់ពីេនះ? 

1. េពលែដលេយើងទទួលបា砸ន ែបបបទរបស់អ្នក 
្រកសួងរបស់េយើងនឹងពិនិត្យេដ‌យហ្ម តចត់េឡើងវ �ញនិងេឆ្ល ើយតបេ�េលើពា絘ក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នក។ 

2. អ្វីៗែដលេធ្វើបន្តមកេទៀត: េបើអ្នកមិនទទួលបា瘸នកា絸រេឆ្ល ើយតបក� �ងរយៈេពល 10 ៃថ្ងេធ្វ ើកា稸រ 
សូមទំន‌កទ់ំនងមកពួកេយើងតា듐មរយៈ LanguageAccess@ceo.lacounty.gov ឬ (213) 785-3477 ។ 

3. ដំេណ‌ះ្រសា�យ: ្រកសួងរបស់េយើងនងឹជូនដំណឹងឱ្យអ្នកបា胸នដឹង
អំពីដំេណ‌ះ្រសា⠁យេ�េលើពាក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នកក� �ងេពលឆា艸ប់ៗេនះ ប៉ុែន្តមិនេលើសពី 90 ៃថ្ងេធ្វ ើកា薘រ 
ចា舸ប់ពីៃថ្ងែដលេយើងទទួលបា舸នពា�ក្យបណ្ត ឹងរបស់អ្នក។  
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