
ការស្ទ ង់មតិស្ត ីពីការយល់េឃើញរបស់អ្នកទទួលេសវ‌កម្ម (CPS) 
សំណួរែដលសួរញឹកញ‌ប់ 

េតើ CPS គឺជ‌អ្វ �? 
CPS គឺជ‌កា᥆រស្ទ ង់មតិ្របចាᥚំឆាƶ្ន ែំដលេធ្វ � 

េឡើងក� �ងអំឡ� ងេពលមួយសបា្ត ហ៍ក� �ងែខឧសភា 
ស្រមាƶប់អ្នកជំងឺែដលទទួលេសវ‌សុខភាពផ� �វចិត្តមិនស្រមាƶកព�បាᶰល
េ�មន្ទ ីរេពទ្យ េដើម្បវី‌ស់ស្ទ ង់ថ‌េតើពួកេគមាƶ 

នកាƶរេពញចិត្តចំេពាƶះកាƶរែថទាƶែំដលពួកេគទទួលបាានក្រមិតណ‌។ 

េតើនរណ‌ខ្លះគួរចូលរមួក� �ងកាᶰរស្ទ ង់មតិេនះ? 
• យុវជន (ឣ‍យ ុ13-17 ឆាƶ្ន )ំ 
• ្រគ�សាƶរ (អ្នកែថទាĀយំុវជនឣ‍យុ 0-17 ឆា្ន )ំ 
• មនុស្សេពញវ �យ (ឣ‍យុ 18-59 ឆា្ន )ំ 
• មនុស្សចាƶស ់(ឣ‍យ ុ60 ឆា ្ន ំេឡើងេ�) 

េតើខ� � ំឣ‍ចចូលរមួកាᶰរស្ទ ង់មតិេដ‌យរេបៀបណ‌? 
• តាƶមរយៈទ្រមង់ជ‌្រកដ‌ស 
• តាមរយៈេថេប្លត ឬកំុព្យ� ទ័រយួរៃដ 
• តាមរយៈអីុែមល សាƶរជ‌អក្សរ ឬកូដ QR 
• េដ‌យមានជំនួយពីបុគ្គលិកែដលមានភាᶰពរសួរ‌យរ‌ក់ទាក់ 

េតើចេម្ល ើយទាងំអស់េនះ្រត�វបានេ្របើ្របាស់យ៉‌ងដូចេម្តចែដរ? 
ចេម្ល ើយរបស់អ្នកបង‌្ហ ញដល់អ្នកផ្តល់េសវ‌កម្មឱ្យដឹងអំពីឣ‍រម្មណ៍របស់
អ្នកចំេពាƶះេសវ‌កម្មរបស់ពួកេគ 
និងផ្តល់ជ‌គំនិតក� �ងកាƶរែកលម្អកាƶរែថទា។ំ 

ឧទាƶហរណ៍ៃនអនុសាƶសន៍ពីកាƶរស្ទង់មតិកន្លងមក រមួមាƶន៖ 

បេង្ក ើត្រក �មមាƶតាƶបិតាƶ េធ្វ �ឱ្យអគាƶរមាᶰនភាᶰព
ទាក់ទាញ 

និងមានភាƶពសា្វ គម
ន៍ជ‌ងមុន 

ជួលបុគ្គលិកែដល
េចះេ្រចើនភាសាƶបែន្ថ

មេទៀត 

ែកលម្អចំណតយ‌ន
យន្ត  

 


