
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

الصحة قسم في العاملین مبادئ و قیم  
أنجلوس  لوس لمقاطعة العقلیة و  النفسیة  

 
أخلاقي معاییر أعلى وفق باحتراف نتصرف :النزاھة . 

 
فرد لكل والخاص الفرید الطابع ندرك نحن :لاحتراما  

عامل
ُ
الشخصیة قیمتھم تؤكد بطریقة الأشخاص جمیع  ون  

 .وكرامتھم
 

ونتائجھا اختیاراتنا مسؤولیة نتحمل :المسئولیة . 
 
خلال من مشتركة أھداف لتحقیق معاً نعمل نحن  :لتعاونا  

توافق بنِاء و المعرفة وتبادل ، بأكملھ المجتمع مشاركة  
القرار صنع وتبادل ، الآراء في قوي . 

 
عملائنا حیاة لتحسین یلزم ما كل سنفعل :الاِخلاص  

 .ومجتمعاتنا
 
لضمان ونتائجنا وقراراتنا ارناأفك بصراحة ننقل :لشفافیةا  

مؤسستنا في الثقة . 
 

والتنظیمیة الشخصیة المعاییر أعلى نحدد  :والتمیز الجودة  
خلال من المعاییر تلك بتحقیق ونلتزم والسریریة والمھنیة  
أدائنا جوانب من جانب لكل المستمر التحسین . 

 
فاتصل ، الفور على مساعدة إلى وتحتاج أزمة في كنت إذا  
طوال الساعة مدار على المجاني المساعدة خط على بنا  
الأسبوع أ�ام  

       800.854.7771 

  عنوان موقعنا الإلكتروني
dmh.lacounty.gov 

 

في إضافیة  خدمات و موارد  
المتحدة الولایاتو أنجلوس لوس مقاطعة  

 
  عند حدوث ازمة نفسیة التواصل عن طریق رسالة إلكترونیة

 أرسل كلمة 
"LA" 

الرقم  إلى  
741741 

crisistextline.org 
 

الانتحار لمنع المجاني الوطني التلیفوني الخط  
(800) 273-8255 

suicidepreventionlifeline.org 
 

أنجلوس لوس مقاطعةب الخدمات و لمعلوماتل  التلیفوني الخط : 
۲۱۱      

 211la.org 
 

أنجلوس  لوس مقاطعة  
العامة الصحة قسم  

lapublichealth.org 
 

لمُتعاطي الخدمات قسم والنفسیة العقلیة الصحة مدیریة  
استعمالھا وإساءة المخدرات    

Samhsa.gov 
 

منھا والوقایة الأمراض على السیطرة مراكز   
cdc.gov 

الأمریكي  الأحمر الصلیب  
 redcross.org 

 

ACCESS LINE 



 
 
 

 

 اكسس یحقق 

 (الوصول إلى الرعایة المجتمعیة والخدمات الفعالة والدعم)

(800)854-7771 

  تحویلة 1

 یمكن للأشخاص الذین یعانون من إعاقات في السمع أو
 النطق الاتصال بالرقم 711 للحصول على خدمة ترحیل

 ، بعد الاتصال بـ TTY. 711 الاتصالات القائمة على

 یرجى مطالبة عامل الھاتف بالاتصال 

(800)854-7771. 

 

 رؤیا 
الھاتفي اكسس خط رؤیة تتمثل   

العقلیة الصحة ومعلومات لخدمات الرئیسیة البوابة تكون أن في  
أنجلوس لوس مقاطعة في . 

 
  الھدف

حول بھا موثوق معلومات و بخدمات معلوماتال يطالب لتزوید  
مع بالتعاون المناسب الوقت وفي بعنایة العقلیة و النفسیة الصحة  
في الآخرین الخدمات ومقدمي العقلیة  و النفسیة الصحة وزارة  

أنجلوس لوس مقاطعة . 
أیام طوال الساعة مدار على المفوض الولایة خط ھو اكسس   

أنجلوس لوس لمقاطعة العقلیة و النفسیة الصحة لخطة الأسبوع . 
 

 یقدم فریق من الموظفین متعددي التخصصات أنواعًا مختلفة من
 خدمات الصحة النفسیة و العقلیة المباشرة وخدمات الإحالة على
 .مدار الساعة طوال أیام الأسبوع  ، بما في ذلك جمیع أیام العطل

 ھو الشراكة مع  المستھلكین ACCESS الغرض العام من خط 

 .والأسر والمجتمعات

 

 

على العقلیة الصحة خدمات توفیر یتم   
أیام ۷ ساعة، ۲٤ لمدة یوم كل الساعھ مدار  
الأسبوع  في  

 
النفسیة  الصحة تخصص لبرامج وإحالات معلومات یقدم    

وتحقیق الأزمات في التدخل خدمات وینسق یوفر  
الأسبوع  أیام طوال الساعة مدار على الاستقرار  

 
للاستجابة المیداني الاستجابة عملیات فرِق یطلق و یجھز  
وقوع بعد الحرجة الحوادث و النفسیة الأزمات وقوع عند  

خطیر  حادث  
المرضى  نقل خدمات لتوفیر مركزي كمُفویض یعمل   

 
للحاصلین الولایة وخارج المقاطعة لخارج الإحالات ینسق  
المجاني الحكومي الصحي التأمین على   

Medi-Cal 
العمل ساعات بعد  و تأخرةالم المكالمات یحول و یدیر  

المریض حقوق لمنظمة  
 

اتصال بنقطة الاتصال من ساعات بعد   
 LACDMH الخطیرة  / الخاصة الحوادث عن للإبلاغ  

 

 

  

  

 


