
其他资源
洛杉矶县和美国

危机短信號碼
將LA短信发到 741741 
crisistextline.org 

国家自杀预防生命线 
(800) 273-8255
suicidepreventionlifeline.org

洛杉矶县信息热线
“211” 211la.org 

洛杉矶县
公共卫生部門
lapublichealth.org  

药物滥用和心理健康服务管理局
samhsa.gov  

疾病控制与预防中心 cdc.gov 

美国红十字会 redcross.org 

洛杉矶县心理健康部門的
价值观
诚信：我们按照最高的道德标准专
业地办事。

尊重： 我们认识到每个人的独特
性，并以肯定他们个人价值和尊严
的方式对待所有人。

问责制：我们对我们的选择及其结
果负责。  

合作：我们通过与整个社区合作、
分享知识、建立强有力的共识和分
享决策，达到实现共同目标。

奉献：我们将尽一切努力改善客户
和社区的生活。  

透明度：我们公开传达我们的想
法、决定和结果，以确保对我們机
构的信任。 

质量和卓越：我们确定最高的个
人、组织、专业，和临床标准，并
承諾通过各个方面不断改进绩效来
实现这些标准。

如果您处于危机中并需要立即获得
帮助，请致电我们的 24/7 免费援助
热线：
800.854.7771 
dmh.lacounty.gov

服务专访热线

心洛杉矶县洛杉矶县

心理健康部门 

希望，康复，福祉

http://www.crisistextline.org/
http://suicidepreventionlifeline.org/
http://www.211la.org/
http://www.lapublichealth.org/
http://www.samhsa.gov/
http://www.cdc.gov/
http://www.redcross.org/
https://dmh.lacounty.gov/


专访服务中心
（获得社区护理、有效的
服务和支持）
(800)854-7771 再按 1
有听力或语言障碍的人可
拨打 711 获得基于 TTY的
电信中继服务。 接通711
后请接线员拨打
(800)854-7771, 再按 1

异象（愿景） 
服务专访热线的异象（愿景）是成为洛杉矶
县心理健康服务和信息的进口站。

使命 
通过与心理健康部门及洛杉矶县其他提供商
合作，为消费者提供富有同情心、及时和可靠
的心理健康服务和信息。

服务专访热线是州为洛杉矶县心理健康计划法
定的 24/7 全天候热线。 

一个多学科专业的工作团队全天候 24/7，包
括所有节假日， 提供各种心理健康直诊和转
诊服务，。 服务专访热线的总体目的是与消
费者、家庭和社区合作。

每周 7 天、每天24 小时提供心理
健康服务

•

• 专业心理健康计划的信息和转介

• 24/7 全天候提供和协调危机干预和稳
定服务

• 调度现场应变行动小组

• 一旦紧急事件发生，启动紧急事件应变
团队， 实施集中授权患者运输服务

• 协调 Medi-Cal医疗保险受益人的县
外和州外转介

• 处理下班后患者权利办公室的电话
• 下班后洛杉矶县心理健康部门下班后
特殊/危急事件报告的联络点
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