
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

정신건강

 

LA카운티와 미국에서 유용한  

다양한 정신건강 리소스   
 
위기대응 텍스트라인(Crisis Text Line) 

741741번에 문자("LA") 전송 
crisistextline.org 
 
자살 예방 라이프라인 
(800) 273-8255 
suicidepreventionlifeline.org 
 
LA카운티 정보라인  
"211" 211la.org 
 
LA카운티 공공보건국 
lapublichealth.org 
 
약물남용 및 정신건강 서비스관리 
samhsa.gov 
 
질병통제예방센터 cdc.gov 
 
미국 적십자사 redcross.org 
 

LA카운티 정신건강국(LACDMH)은  

다음 가치를 추구합니다: 

 
정직성 우리는 높은 수준의 윤리 기준을 바탕으로 

전문적인 서비스를 제공합니다.   

상호존중 개인의 고유성을 인정하고, 각자의  

가치와 존엄성을 존중합니다. 

책임 선택과 결과에 책임을 집니다.  

상호협력 공동의 목표 달성을 위해 커뮤니티와  

협력하고, 정보를 나누며, 의사결정을 공유합니다.  

헌신 개인의 삶을 개선하고 커뮤니티를 지원하기  

위해 최선을 다합니다.  

투명성 의견수렴과 결정과정 및 결과를 투명하게  

공개하여 신뢰를 유지합니다.   

우수성 체계적이고 전문적이며 수준 높은 서비스를 

제공하기 위해 끊임없이 노력합니다.   

 
현재 위기 상황이거나 도움이 필요하면, 
24시간 헬프 라인 (Help Line)으로 
연락하십시오.  
24/7 수신자 부담 전화 헬프 라인: 

800.854.7771 
 
dmh.lacounty.gov 
 

 액세스라인(ACCESS LINE)  

http://www.crisistextline.org/
http://suicidepreventionlifeline.org/
http://www.211la.org/
http://www.lapublichealth.org/
http://www.samhsa.gov/
http://www.cdc.gov/
http://www.redcross.org/
https://dmh.lacounty.gov/
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액세스(Access)   
(커뮤니티를 보호하기 위한 

액세스, 효율적인 서비스/써포트) 
 

(800) 854-7771 ext. 1 
 

청각장애나 언어장애가 있으면 

711번으로 전화해 TTY-

텔레커뮤니케이션 연계 서비스를 

받을 수 있습니다. 711을 누른 뒤 

800-854-7771으로 

연결해달라고 요청하십시오.  

비전  
액세스라인은 LA카운티에서 최고의 

정신건강 정보 및 서비스를 제공하는 것을 

목표로 합니다.  
 

미션 
LA카운티는 카운티 내 여러 의료기관과 

협력하여 지역 주민에게 적절하고 믿을 만한 

정신건강 서비스와 정보를 제공합니다. 

 

액세스라인은 주정부가 규정한 24/7 

LA카운티 정신건강 프로젝트입니다.  

 

전문적으로 훈련받은 직원들이 휴일과 

상관없이 24/7 다양한 종류의 직접적인 

정신건강 서비스 및 리퍼럴 서비스를 

제공합니다. 액세스라인은 고객과 가족 및 

지역사회의 믿을 수 있는 파트너가 되고자 

합니다.  

24/7 제공되는 LA카운티 

정신건강 서비스 
• 전문적인 정신건강 정보 제공 및 리퍼럴 

서비스   

• 24/7 위기 관리 및 안정 서비스 제공   

• 현장대응팀(Field Response 

Operations Teams) 운영 

• 대형 사고 발생 뒤 대응팀(Critical 

Incident Response Team) 가동 

• 중앙 승인 방식의 환자 수송 서비스 

• 메디캘 수혜자에게 타 카운티 및 타주 

리퍼럴 서비스 제공  

• 근무 시간 외 환자 권리 

사무소(Patient’s Rights Office) 전화 

관리  

• 근무시간 외 중대 사고 발생 시 연락 

창구  
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