
رضایت مصرف کننده 
خلاصه نظرسنجی

نسخه سالمندان–2022بهار 

ک طی یلس آنجلس به منظور ارزیابی نظر مصرف کنندگان درباره خدمات ما، شهرستاناداره سلامت روان 

پاسخ کامل دریافت 7,255تعداد 2022در بهار . نظرسنجی هایی برگزار می کندهفته یک بار در سال 

.  داز مجموع تمام نظرسنجی ها، کمترین تعداد نظرسنجی ها را تکمیل کردن8.4%یا 613با سالمندان. کردیم

بسیار راضی بودند که سالمنداناز %93

.کارکنان با آنها با احترام رفتار کردند

بسیار راضی بودند که علائمسالمندان از %73

.  آن ها چندان آزارشان نمی داد

93%94%

بسیار راضی بودند که وضعیتسالمندان از %73

.مسکن آن ها بهبود پیدا کرده بود

73%73%

از زمان هایی که درمان در دسترس سالمنداناز %94

بود بسیار راضی بودند و احساس می کردند که این

.زمان ها برای آنها خوب است

یا یانگلیسبیشتر نظرسنجی های سالمندان به زبان 

 هایزبانتکمیل شدند و تعداد کمتری به اسپانیایی

.بودارمنی، چینی، کره ای، روسی و ویتنامی
ین بودند اکثر شرکت کنندگان سالمند در نظرسنجی لات

.که نشان دهنده شهرستان لس آنجلس است

. گرفته شده استCreative Commonsتصاویر از . ، رند شده است%1درصدها جز در موارد زیر : توضیح
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