
رضایت مصرف کننده 
خلاصه نظرسنجی

نسخه جوانان–2022بهار 

طی یک هفته  لس آنجلس به منظور ارزیابی نظر مصرف کنندگان درباره خدمات ماشهرستاناداره سلامت روان 

.  دریافت کردیمپاسخ کامل 7,255تعداد 2022در بهار . نظرسنجی هایی برگزار می کندیک بار در سال

.  از مجموع تمام پاسخ ها را تکمیل کردند16.0%نظرسنجی یا 1,158سال تعداد 17تا 13سنینجوانان

از رفتار محترمانه کارکنان بسیار جواناناز %92

.  راضی بودند

92%

نااز اینکه احساس می کردند کارکنجواناناز%93

ند به   گونه ای که آنها می فهمند با آنها صحبت می کن

.بسیار راضی بودند

لیل بسیار راضی بودند که به دجواناناز %81

افرادی دارند که به آن ها گوش می دهند و  خدمات

.  آن ها را درک می کنند

93%

بسیار راضی بودند که در انتخاب جواناناز %87

.درمان خود کمک کرده اند

87%84%

از شرکت کنندگان در نظرسنجی جوانان خود رااکثر

 دهنده گروه لاتین معرفی کردند که این موضوع بازتاب

.لس آنجلس استشهرستانوضعیت 

یانگلیسبیشتر نظرسنجی های جوانان به زبان 

،یاییاسپانزبان هایتکمیل شدند و تعداد کمتری به 

.تکمیل شدندکره ایوچینی

. گرفته شده استCreative Commonsتصاویر از . ، رند شده است%1درصدها جز در موارد زیر : توضیح
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