LA COUNTY DMH AND DPH-SAPC
Equipo de Planificacion Comunitaria de la Ley de Servicios de Salud Conductual (BHSA CPT)

BORRADOR DE LOS GRUPOS DE PARTES INTERESADAS Y MIEMBROS DEL CPT DE BHSA

PROPUESTA: Establecer un Equipo de Planificacién Comunitaria de BHSA basado en los siguientes
principios:
1. Una masa critica de 160 miembros que representan la diversidad social y cultural del condado de
Los Angeles en tres categorias de partes interesadas:
a. Personas con experiencia vivida con necesidades de salud mental (MH), necesidades de
uso de sustancias (SUD) o ambas necesidades.

b. Proveedores de servicios que representan a MH, SUD o ambas necesidades.

c. Representantes de sistemas que representan a MH, SUD u otras areas.
2. Representacion igualitaria para los areas de MH y SUD.
3. La mayoria de los representantes (82) representan formalmente a las personas con experiencia

vivida en MHy SUD.

CATEGORIAS MH SuUD Ambos Sub-Totales
A. Personas con 41 41 N/A 82
Experiencia Vivida
B. Proveedores de servicios 12 12 20 44
C. Rfepresentantes de 0 0 34 34
Sistemas
Sub-Totales 53 53 54 160

CATEGORIA A: PERSONAS CON EXPERIENCIA VIVIDA (82)

Grupos de partes interesadas de MH (10) y
Numero de Representantes (41)

Grupos de Partes Interesadas de SUD (8) y
Numero de Representantes (41)
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Comité de Competencias Culturales (2)
Adulto elegible (1)

Adulto Mayor Elegible (1)

Concilio de Abogacia Basado en la Fe (2)
Familias y/o cuidadores de nifios y
jovenes, adultos elegibles y adultos
mayores elegibles (1)

Personas sin hogar/Personas
desamparadas (1)

Copresidentes de los SALTs (16)
Copresidentes de los USCCs (14)

. Veteranos (1)

0. Consejo de Salud Mental Juvenil (2)
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Comité de Competencias Culturales (2)

Adulto elegible (1)

Adulto Mayor Elegible (1)

Familias y/o cuidadores de nifios y jévenes, adultos
elegibles y adultos mayores elegibles (1)

Personas sin hogar/Personas desamparadas (1)
Personas con experiencia vivida con el consumo de
sustancias (incluida la familia, la pareja y/o la
representacion de los trabajadores de primera
linea) (32)

. Consejo de Pares Juveniles para el Uso de

Sustancias (25 afios 0 menos) (2)

. Veteranos (1)
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CATEGORIA B: PROVEEDORES DE SERVICIOS (48)

Grupos de partes interesadas de MH (8) y Grupos de Partes Interesadas de SUD (8) y
Numero de representantes (12) Numero de representantes (12)
1. Asociacion de Agencias Comunitarias de 1. Asociacién de Ejecutivos de Programas de
Servicios Humanos (ACHSA) (1) Alcoholy Drogas de California (CAADPE) (1)
2. Promotoras (2) 2. Proveedores de Mantenimiento de Opioides de
3. Proveedores de Vivienda (1) California (COMP) (1)
4. Sistema de vivienda (1) 3. Proveedores de Vivienda (1)
5. Alianza Nacional para las Enfermedades 4. Sistema de vivienda (1)
Mentales (1) 5. Consejeros de Consumo de Sustancias (2)
6. Concilio de Asesor de Pares (2) 6. Reduccién de Dafnos por Uso de Sustancias (2)
7. Especialistas en apoyo entre pares (2) 7. Prevencién del Consumo de Sustancias (2)
8. Proveedores de servicios (no ACHSA) (2) 8. Tratamiento por Abuso de Sustancias (2)

Grupos de partes interesadas de MH+SUD (5) y nimero de representantes (20)

1. Organizaciones comunitarias que trabajan con jévenes de comunidades histéricamente
marginadas, y/o comunidades desatendidas racial y étnicamente diversas, y/o comunidades
LGBTQ+, y/o victimas/sobrevivientes de violencia doméstica y abuso sexual (4)

A

First 5 Los Angeles/Organizaciones para la Primera Infancia (1)
Vecindarios de Salud (8)

Organizaciones/Sindicatos representativos de los trabajadores (4)
Comisién de Salud Conductual del Condado de Los Angeles (2)
Organizacion de Veteranos (1)

CATEGORIA C: REPRESENTANTES DE SISTEMAS (34)

Condado (17)

Director General: Oficina Ejecutiva (1); Antirracismo, Diversidad e Inclusién (1)
Departamentos: Envejecimiento y Discapacidad (1); Servicios para la Infanciay la
Familia (1); Bomberos/Socorristas (1); Servicios de salud (1); Departamento de
Justicia, Atencién y Oportunidades (1); Asuntos Militares y de Veteranos (1);
Parques y Recreacidn(1); Bibliotecas (1); Libertad condicional/justicia de
menores (1); Hospitales Psiquiatricos(1); Defensor Publico(1); Salud Publica -
Promocién de la Salud (1); Servicios Sociales Publicos(1); Departamento del
Alguacil (1); Desarrollo de la juventud (1).

Educacion (5)

Universidad Estatal de California (1); Oficina de Educaciéon del Condado de Los
Angeles (1); Distrito de Colegios Comunitarios de Los Angeles (1); Distrito Escolar
Unificado de Los Angeles (1); Universidad de California (1).

Gobiernos
Localesy
Agencias Cuasi-
Gubernamentales
(12)

Jurisdicciones de Salud locales: Long Beach (1) y Pasadena (1)

Ciudades mas pobladas: Glendale (1); Lancaster (1); Long Beach (ya incluido); Los
Angeles (1); Santa Clarita (1)

Cuasi gobiernos: Aseguradores de discapacidad (1); Organizaciones de atencioén
de la salud/hospitales (1); Autoridad de Servicios para Personas sin Hogar de Los
Angeles (1); Planes de Atencién Administrada (1); Centros Regionales (1); Las
personas designadas para el Programa de Salud Tribal e Indigena se establecieron
para fines de consulta tribal de Medi-Cal (1).
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BORRADORES DE ACUERDOS DE PARTICIPACION

PRACTICAS COLABORATIVAS

Las PRACTICAS COLABORATIVAS cubren cuatro dreas que guian la relaciéon entre DMHy DPH y los
miembros de BHSA CPT.

AREAS PRACTICAS
Compromiso Involucrar a las partes interesadas de la comunidad de una manera
significativo significativa que incluya las siguientes practicas:

1. Establecer un propdsito, objetivos y fases claras para el proceso general
de planificacién de la comunidad.

2. Llegar a una amplia gama de partes interesadas de la comunidad y los
sistemas para participar en el proceso de planificaciéon comunitaria.

3. Involucrar a las partes interesadas en la generacidn de datos, el andlisis
de lainformaciény la emision de recomendaciones en lugar de
simplemente pedirles que respalden las decisiones ya tomadas.

4. Proporcionar suficiente informacién sobre una propuesta determinada
para emitir una recomendacioén informada (por ejemplo, poblacién
atendida, area geografica, monto de financiamiento, presupuesto, etc.).

5. Dar alos participantes tiempo suficiente para revisar los materiales antes
de las reuniones.

6. Avanzar de una reunién a otra hacia los objetivos establecidos dentro de
un plazo razonable, de modo que los participantes no se apresuren a
hacer recomendaciones.

7. Asegurarelrespetoy el decoro durante las reuniones, libres de ataques
personales;y

8. Vuelver a ponerse en contacto con los grupos de partes interesadas de la
comunidad para comunicar una recomendacioén, una decisién y/o un

plan.
Comunicaciony La participacion significativa depende en gran medida de una comunicacion
coordinacién y coordinacién eficientes que incluyan:
eficientes 1. Antelacidn suficiente de las fechas y horas de las reuniones.

2. Informacién suficiente y relevante en un lenguaje sencillo.

3. Materiales traducidos al mismo tiempo que materiales en inglés.

4. Informacion proporcionada oportunamente por lo menos una semana
antes de las reuniones.

5. Evite establecer reuniones que entren en conflicto estructural con las
reuniones existentes de las partes interesadas de la comunidad que son
conocidas (por ejemplo, reuniones de SALT y UsCC, etc.).

6. Unadireccion de correo electronico centralizada donde un miembro del
personal puede responder a preguntas.

7. Una lista centralizada y actualizada de participantes para garantizar que
todos reciban informacion.
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AREAS

PRACTICAS

Reuniones accesibles

Asegurar las siguientes condiciones en todas las reuniones para eliminar los

obstaculos a la plena participacion:

1. Ofrecer apoyo financiero a los consumidores/clientes para compensar los
costos de participacion (por ejemplo, transporte, etc.).

2. Utilizar diferentes formas de participar en las reuniones, por ejemplo,
diferentes ubicaciones y horas, y modos de acceso (por ejemplo, en
persona, en linea, etc.).

3. Ofrecer servicios de interpretacion (es decir, ASL, espafnol, coreanoy
otros idiomas de umbral) y CART en cada reunién.

4. Proporcionar materiales en el tamano de letra adecuado para quienes lo
soliciten.

5. Utilizar el contraste entre el texto y el fondo (evite el texto claro sobre un
fondo claro o el texto oscuro sobre un fondo oscuro).

6. Incluir titulos/descripciones cuando utilice imagenes (incluidos graficos 'y
diagramas).

7. Proporcionar comida silas reuniones duran mas de dos horas.

EXPECTATIVAS DE COMUNICACION

Las EXPECTATIVAS DE COMUNICACION guian la interaccién y la comunicacion entre todos los

involucrados en las reuniones de ECAP.

AREAS

PRACTICAS

Estar presente

Llegue atiempo y haga todo lo posible para participar e involucrarse
mutuamente en un espiritu de conversaciény aprendizaje.

Hable desde su
propia experiencia

Comparta puntos de vista basados en sus experiencias nos ayuda a construir
una comunidad. Nos ayuda a todos a encontrar areas en las que podemos
relacionarnosy conectarnos entre nosotros.

Practiquen
Confidencialidad

La practica de respetar y proteger la informacién confidencial que las
personas comparten con usted ayuda a generar confianza.

De un paso adelante,
un paso atras

"Dar un paso adelante" significa estar dispuestos/as a compartir sus
pensamientos y experiencias con los demas para que su voz sea parte de la
conversacion. "Dar un paso atras" significa estar atenta/o y consciente de que
los demas también necesitan tiempo para hablar, y que algunas personas
tardan un poco mas en componer sus pensamientos.

Busque entender,
luego ser entendida/o

Haga preguntas para entender el punto de vista de alguien antes de expresar
su punto de vista. Esto ayuda a que todos se sientan escuchados y evite
malentendidos.
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PROCESO DE PLANIFICACION COMUNITARIA DE BHSA (GUIA DE PLANIFICACION DE BHSA CPP)

FASE

MES

OBJETIVOS

Preparaciény
infrastructura

Ene

Generar informacion sobre la comprensién de las partes
interesadas de la comunidad sobre la ‘salud conductual’y ‘sistema
integrado de salud conductual’ mediante una encuesta.

Compartir los marcos propuestos para los Grupos de Partes
Interesadas y los Acuerdos de Participacién del Equipo de
Planificaciéon Comunitaria (CPT) de BHSA, obtener comentarios y
modificar los marcos, segln corresponda.

Feb

Capturar la comprension actual de la ‘salud conductual’y ‘sistema
integrado de salud conductual’ desde la perspectiva de las partes
interesadas de la comunidad.

Compartir el alcance de la salud conductual dentro del contexto de
BHSA, incluido un continuo que cubra las categorias de servicios de
salud mental (MH, siglas en ingles) y trastornos por uso de
sustancias (SUD, siglas eningles).

Discutir el requisito del Plan Integrado en relaciéon con los continuos
de MHy SUD.

Proporcionar una visién general del Guia de Planificacion de
Programas Comunitarios (CPP).

Mar

Finalizar los grupos de partes interesadas, los acuerdos de
participaciony el CPP.

Revisar la creaciéon de consenso y el proceso de toma de
decisiones.

Finalizar el Formulario de Informacién de Miembros de BHSA para
documentar la diversidad sociocultural de los miembros de CPT.
Llevar a cabo la sesiéon de lanzamiento de BHSA el viernes 28 de
marzo.

1
Construccién de
cimentaciones
y
Divulgaciény
aportes

Abr

Proporcionar una revisiéon mas profunda de los continuos de MHy
SUD.

Proporcionar una presentacion de BHSA 101 a las partes
interesadas de la comunidad (incluida la salud conductual, los
continuos, el plan integrado, etc.).

Mayo

Revisar las necesidades insatisfechas y las brechas de servicio.
Obtener informacién de los grupos de partes interesadas de la
comunidad sobre las necesidades insatisfechas y las brechas de
servicio relacionadas con MH y SUD.

Jun

Revisar las necesidades insatisfechas y las brechas de servicio.

2
Recomendaciones

Jul

Los grupos de trabajo discuten y priorizan las necesidades dentro
de los grupos de trabajo.

Ago

Los grupos de trabajo elaboran recomendaciones para abordar las
prioridades.
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FASE MES | OBJETIVOS

Sep e Los grupos de trabajo acuerdan recomendaciones para el CPTy
articulan las areas de divergencia.

3 Oct e Los miembros de CPT revisan las recomendaciones del Grupo de
Construccion de Trabajo y comienzan a crear consenso sobre las recomendaciones.
consenso Nov e Los miembros del CPT crean consenso sobre las recomendaciones
del Grupo de Trabajo.
Dic e Los miembros del CPT acuerdan recomendacionesy articulan las
areas de divergencia.
4 Ene » Los Directores de los Departamento revisan las recomendaciones.
Aprobacién del * Redactar el borrador del Plan Integrado.
Plan Integrado « ElAbogado del Condado de Los Angeles revisa el Plan Integrado.

* Resumir el Plan Integrado en un lenguaje sencillo.
* Traducir el Plan Integrado.

Feb * Publicar el Plan Integrado en sitio publico por 30 dias.
Mar * Recopilaryresumir los comentarios de los grupos de interés.

Apr + La Comisién de Salud Conductual del Condado de Los Angeles
lleva a cabo una Audiencia Publica sobre el Plan Integrado y
propone cambios (si los hay).

May + LaJunta de Supervisores del Condado de Los Angeles revisa el Plan
Integrado, hace cambios (si los hay) y vota para aprobarlo.

Jun * ElDepartamento de Servicios de Atencién Médica de California
revisa el Plan Integrado de BHSA del Condado de Los Angeles.

* La Comisién de Salud Conductual revisa el Plan Integrado BHSA del
Condado de Los Angeles.

Implementacion Jul * Comienza laimplementacion del Plan Integrado de BHSA.
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BORRADOR DEL FORMULARIO DE INFORMACION DE MIEMBROS DEL CPT DE BHSA

Queremos que los miembros de BHSA CPT reflejen la diversidad social y cultural del Condado de Los
Angeles. El Formulario de Informacién de Miembros (las siglas en inglés, MIF) es una herramienta para
recopilar la diversidad de los miembros del CPT de BHSA. Proveyendo esta informacién es totalmente
voluntario. Puede optar por no proporcionar parte o toda la informacidn solicitada. La informacién se

mantendra confidencial con los miembros del personal designados y se compartira publicamente solo
en términos agregados (es decir, sin informacion de identificacion personal).

SECCION 1: INFORMACION DE CONTACTO

Nombre Apellido

Pronombres

Teléfono movil

Teléfono de casa

Teléfono de la oficina

Direccioén de correo electréonico

Direccion de trabajo

Uso de numeros
moviles:

Para su nimero de teléfono mavil, s podemos enviarle mensajes | Si
de texto (es decir, recordatorios de reuniones, actualizaciones
urgentes, otros)?

No

SECCION 2: EXPERIENCIA VIVIDA

¢;Qué Experiencia(s) Vivida(s) representa(n) como su principal en el Equipo de Planificacién Comunitaria

(CPT) de BHSA?

O Consumidorde Servicios | [0 Servicios para el consumidorde | 0 Consumidor de Servicios
de Salud Mental (MH) trastornos por uso de sustancias Concurrentes (COD)
(pasado o presente) (SUD) (pasados o presentes) (pasados o presentes)

O Cuidador-MH O Cuidador-SUD O Cuidador-COD

O Miembro de la familia-MH | 0 Familiar - SUD O Miembro de la familia- COD

O Otro: O Otro: O Otro:

Por favor, seleccione todas las demas Experiencias Vividas que traera al Equipo de Planificacion

Comunitaria:

‘ Violencia doméstica

‘ Sin hogar/Sin hogar

‘ Veterano

‘ Otro

SECCION 3: DIVERSIDAD

EDAD

Rango de edad

‘ 0-15 16-25 26-59 60+
DISCAPACIDAD'

cTiene alguna discapacidad?

‘ Ninguno ‘ Si ‘ Prefiero no contestar

En caso afirmativo, seleccione todas las que se apliquen a usted:

Tipo Incluye

O Auditivo

Hipoacusico; Sordera

" Adaptado de la Universidad de Yale. Tipos de discapacidades. Descargado el 1 de marzo de 2025.
https://usability.yale.edu/web-accessibility/articles/types-disabilities
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O Cognitivo, Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad; Trastorno del Espectro Autista;
Aprendizaje, | Deficiencias de la memoria; Discapacidades perceptivas (también 'discapacidades
Neurolégico | de aprendizaje'); Trastornos convulsivos. (También puede incluir discapacidades de

salud mental que causan dificultad para concentrarse, procesary comprender la
informacion).

O Fisico Amputacion; Artritis; Paralisis; Lesién por esfuerzo repetitivo

O Discurso Mudez; Disartia; Tartamudez

O Visual Daltonismo; Baja Vision; Ceguera

GEOGRAFIA

Sirepresenta a un Proveedor de Servicios o a una Organizacién Comunitaria, seleccione el Area de
Servicio (o Areas de Servicio) donde presta servicios en el Condado de Los Angeles.

| Todo | sA1 | sA2 | sSA3 | sA4a | SA5 | SA6 | SA7 SA8

IDIOMA

Por favor, seleccione su idioma principal:

Armenio Inglés Mandarin Espanol Otro
Camboyano Farsi Otros chinos Tagalo
Cantonés Coreano Ruso Vietnamita

Sin incluir su idioma principal, seleccione el idioma o idiomas que domina:

Armenio Inglés Mandarin Espanol Otro
Camboyano Farsi Otros chinos Tagalo
Cantonés Coreano Ruso Vietnamita

RAZAY ETNIA?

Selecciona tu "raza"y etnia. Si hay varias 'carreras, marque todas las que correspondan.
Raza Etnicidad/Herencia Ancestral (Ejemplos) Su étnia
O Blanco Inglés, francés, holandés, aleman, irlandés, italiano, polaco,

escoces, noruego, etc.
O Hispanos o latinos | Colombianos, cubanos, dominicanos, guatemaltecos, mexicanos,
mexicoamericanos, puertorriquefios, salvadorefios, etc.
O Negroo Afroamericanos, barbadenses, etiopes, ghaneses, haitianos,
afroamericano jamaiquinos, nigerianos, somalies, sudafricanos, etc.
O Asiatico Indio asiatico, camboyano, chino, filipino, hmong, japonés,
coreano, paquistani, vietnamita, etc.
O Indio americano o | Tribu de los Pies Negros, Aldea Nativa de Barrow, Gobierno Tribal
nativo de Alaska Inupiat, Nacién Navajo, Tlingit, etc.
O Oriente Medio o argelinos, egipcios, iranies, iraquies, israelies, kurdos, libaneses,
Africa del Norte marroquies, sirios, etc.

2Adaptado de la Oficina del Censo de los Estados Unidos. Actualizaciones de los estandares de raza/etnia para nuestra
nacion. Descargado el 1 de marzo de 2025.
https://www.census.gov/about/our-research/race-ethnicity/standards-

updates.html#:~:text=The%20key%20revisions%20in%20the,as%20a%20new%20minimum%20category.
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O Nativo de Hawai o | Chamorro, Chuukese, Fijian, Mashallese, Tongan Native Hawaiian,
de lasislas del Palauan, Samoa, Tahitia, etc.
Pacifico

O Mudltiples: Marque todo lo que corresponda anteriormente.

ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE GENERO?
Parte 1: Orientacion sexual

Lesbiana Bisexual Algo mas:
Gay Afeminado No sé
Heterosexual o derecho Pansexual Prefiero no contestar

Parte 2: Identidad de género actual

Mujer/mujer/nifa Mujer/mujer/nifa transgénero No sé
Hombre/hombre/nifio Transgénero hombre/hombre/nifio Prefiero no contestar
No binario, genderqueer o no Otro género:

exclusivamente femenino o masculino

Sexo asignado al nacer (en su acta de nacimiento original)

‘ Hembra ‘ Masculino ‘ X/Otro sexo: ‘ No sé ‘ Prefiero no contestar

APOYOS A LA PARTICIPACION
Compruebe todos los soportes que necesita para participar en las reuniones. (Si falta algo, use la opcidon
"Otro" para escribirlo).

O Lenguaje de sefias americano (ASL) O Asientos: delanteros, acceso al pasillo, otros
O Servicios de CART O Tecnologia: Teléfono o tableta para encuestas
O Interpretacién de idiomas: Sio No de reuniones
o Encaso afirmativo, ¢cual? O Transporte
O Materiales de impresion: Tipografia grande O Otro:
cTienes algun requerimiento dietético o alergias?
O Ninguno O Vegetariano O Singluten
O Alergia al cacahuete O Vegano O Otro

SAlgo mas que le gustaria compartir con el Equipo de Administracién del DMH con respecto a usted
mismo para su consideracion como miembro del Equipo de Planificacion Comunitaria de BHSA?

3 Adaptado del Centro Nacional de Educacién para la Salud LBGTQIA+ - Un Programa del Instituto Fenway. jPreparados, listos,
ya! Una guia para recopilar datos sobre orientacion sexual e identidad de género. Descargado el 1 de marzo de 2025.
https://www.lgbtgiahealtheducation.org/wp-content/uploads/2022/05/TFIE-64_Updates2022_ReadySetGo_10_18_22.pdf




