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Servicios alternativos de crisis (ACS) 

Programas DMH MHSA  ACS – HAI 
• Centros de atención de urgencia (UCC) psiquiátrica
• Servicios residenciales enriquecidos (ERS) 
• Programas de tratamiento residencial para crisis (CRTP) 
• Programa de Cuidado Residencial y de Transición (RBC)
• Equipos de Aplicación de la Ley (LET) 
• Aldeas de atención en rehabilitación 
• Equipos móviles de respuesta psiquiátrica (PMRT)



Resultados esperados
• Reducir el uso de salas de emergencia psiquiátrica y la hospitalización de casos psiquiátricos agudos.
• Reducir el encarcelamiento de personas con enfermedades mentales graves y persistentes.

Actividades clave
• Derivar a los clientes, según sea necesario, a la atención de urgencias de salud mental.
• Derivar a los clientes, según sea necesario, a los Programas de tratamiento residencial para crisis.
• Destinar equipos de profesionales de la salud mental en campo como alternativa a la respuesta a 

crisis.

Servicios alternativos de crisis: MHSA



También conocidos como: Unidades de estabilización de crisis o Centros de 
atención de urgencia de salud mental

Descripción del programa

Unidades de estabilización de crisis independientes certificadas por Medi-Cal y 
designadas por Lanterman Petris Short (LPS) que proporcionan acceso rápido 
a evaluación de salud mental, intervención en crisis y apoyo con 
medicamentos las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

Centros de atención de urgencia (UCC) 
psiquiátrica



Figura 10: Nuevas admisiones a los UCC por 
grupo de edad en el AF2023-24



Figura 11: Clientes que recibieron una evaluación 
psiquiátrica de emergencia en un plazo de 30 días a 
partir de una evaluación del UCC 

Nota: Se trata de visitas, no de clientes únicos, asumiendo el AF2023-24



Figura 12: Clientes que regresaron al UCC dentro 
de los 30 días de la visita previa al UCC

Nota: Se trata de visitas, no de clientes únicos, asumiendo el AF2023-24



Figura 13: Clientes sin hogar al momento de ser 
admitidos a los UCC

Nota: Asumiendo el AF2023-24



Descripción del programa

Ayudar a los clientes en la transición de hospitalización de casos agudos y 
entornos institucionales a la comunidad proporcionando servicios intensivos 
de salud mental, tratamiento en caso de abuso de sustancias y servicios de 
apoyo.

Servicios residenciales enriquecidos (ERS)



Descripción del programa

• Programa de Cuidado Residencial y de Transición (RBC) proporciona 
servicios de transición de atención psiquiátrica en hospitales a niveles 
de atención más bajos. El programa asegura que los participantes 
tengan lo que necesitan para progresar en un nivel más bajo de 
atención y, en lo posible, facilitar su reinserción en la comunidad.

Programas de tratamiento residencial para 
crisis (CRTP)



Proyecciones de la capacidad de expansión para 
los AF 2023-24 y 2025-27

MHUCC ERS CRTP FIT 
Expansión del 
AF 2023-24 

20 SCA
12 camas 
contratadas

5 CRTP 42 camas 
garantizadas

Proyecciones 
del AF 2025-
27 

4 UCC
Explorar las 
unidades 
EmPATH

Explorar la 
expansión

3 CRTP



Descripción del programa

• Proporcionar servicios de apoyo intensivos a corto plazo en un entorno 
similar al hogar a través de un programa activo de rehabilitación social. 

• Las personas reciben servicios que incluyen habilidades de autoayuda, 
apoyo entre pares, intervenciones individuales y en grupo, habilidades 
sociales, reinserción en la comunidad, apoyo con medicamentos, 
servicios concurrentes, apoyo prevocacional/educativo y planificación 
del alta.

• Elegibilidad: Participantes en centros psiquiátricos cerrados o 
enriquecidos clínicamente que se beneficiarían de la transición a una 
colocación basada en la comunidad.

Programa de Cuidado Residencial y de 
Transición (RBC)



Programa de Cuidado Residencial y de 
Transición (RBC)

• Defensores de pares de salud mental
• Intermediarios clínicos
• Servicios de apoyo de colocación en cuidados 

intermedios 
• Apoyo a la navegación para reducir la atención

RBC

• LAGMC, Hawkins, Harbor UCLA, Olive View
• Intermediarios clínicos del Departamento de Salud 

Mental
• Consultor en altas del Departamento de servicios de 

salud
• Revisión clínica

Programa de 
vinculación de 

adultos del hospital 
del condado



¿Preguntas?
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