Gama Continua de Cuidados del DMH
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Servicios y Apoyos Comunitarios

Numero de Clientes Atendidos por Ano Fiscal (FY)

Clientes Unicos que |
reciben servicios

ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL
2020-21 2021-22 2022-23

135,232 147,143

()

ANO FISCAL
2020-21

35,499

Nuevos clientes
atendidos*

ANO FISCAL
2021-22

ANO FISCAL
2022-23

* Nuevos clientes atendidos es un subconjunto de clientes Unicos atendidos



Asociacion para Servicios Completos (FSP)

NUmero de clientes unicos atendidos y costo medio por cliente por
ano fiscal

ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL
2020-21 2021-22 2022-23

3,777 3,267 2,807
FSP Nifios Clientes Unicos que reciben servicios Clientes Unicos que reciben servicios Clientes unicos que reciben servicios
Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente
$17,954 $19,428 $28,716
2,915 2,504 2,273
Clientes Unicos que reciben servicios Clientes Unicos que reciben servicios Clientes unicos que reciben servicios
FSP TAY
Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente

$13,405 $14,625 $20,160



Asociacion para Servicios Completos (FSP)

NUmero de clientes unicos atendidos y costo medio por cliente por
ano fiscal

ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL
2020-21 2021-22 2022-23

7,618 6,672 6,563
FSP AdUItOS Clientes unicos que reciben servicios Clientes unicos que reciben servicios Clientes unicos que reciben servicios
Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente
$14,642 $15,146 $18,427
1,993 1,782 1,692
FSP Adultos Clientes Unicos que reciben servicios Clientes Unicos que reciben servicios Clientes unicos que reciben servicios
Mayores Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente

$11,373 $12,830 $16,481



Servicios de Atencion Ambulatoria (OCS)
Numero de clientes unicos atendidos y costo medio por cliente por ano fiscal

ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL
2020-21 2021-22 2022-23

21,110 19,699 20,393
Clientes unicos que Clientes unicos que Clientes Unicos que
reciben servicios reciben servicios reciben servicios
Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente
$5,972 $5,811 $4,821
18,696 19,166 20,262
Clientes Unicos que Clientes Unicos que Clientes Unicos que
reciben servicios reciben servicios reciben servicios
Costo medio por cliente Costo medio por cliente Costo medio por cliente

S4,642 $4,172 $4,976




Servicio de Atencion de Pacientes Ambulatorios (OCS)
NUmero de clientes unicos atendidos y costo medio por cliente por ano fiscal

ANO FISCAL
2020-21

ANO FISCAL

ANO FISCAL

2021-22 2022-23
60’206 . bu’ . . ‘ , .
0Cs Clientes dnicos que P s eeas
Adultos oo D e i Costo medio por cliente Costo medio por cliente
$3,861 $3,483 $4,010
16,175 16,740 18,251

OCS
Adultos

Clientes unicos que
reciben servicios

Costo medio por cliente

$3,885

Mayores

Clientes Unicos que
reciben servicios

Costo medio por cliente

$3,772

Clientes Unicos que
reciben servicios

Costo medio por cliente

$4,314




Servicios Alternativos de Crisis y

Centros de Atencion Urgente

Numero de Clientes atendidos y costo medio por cliente por afo fiscal

Servicios Alternativos de Crisis

" 25,718
ANO FISCAL Clientes Unicos atendidos
2021-22 Costo medio por cliente

$3,180

~ 27,195
ANO FISCAL Clientes Unicos atendidos
2022-23 Costo medio por cliente

$2,831

Centros de Atencion Urgente

ARO 21,259
FISCAL

Clientes uUnicos atendidos
Costo medio por cliente

2021-22 51’010

ARNO 22,086
Clientes uUnicos atendidos

FISCAL . :

Costo medio por cliente

2022-23 &1.706




Servicios Alternativos de Crisis: Centros de Atencidon Urgente
Resultados del ano fiscal 2022-23

20% 8.2%
Sin hogar Readmision a UCC
<30 dias

38,586

admisiones

7.5%
68% Admision a Salas de

Adultos Emergencia
<30 dias




Prevencion e Intervencion Temprana
Numero de clientes atendidos por ano fiscal

& ) Nuevos clientes
atendidos™*

ANO FISCAL ANO FISCAL  ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL ANO FISCAL
2020-21 2021-22 2022-23 2020-21 2021-22 2022-23

Clientes Unicos que |
reciben servicios

23,277

* Nuevos clientes atendidos es un subconjunto de clientes Unicos atendidos
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