Yuav ua li cas yog tias kuv tsis xav ua ntawv
thov rau ib yam dab tsi li? Yog tias koj tsis
muaj kev pab cuam them nqi kho mob uas tab
tom siv tau los sis tsis ua ntawv thov rau ib txoj
hauj lwm pab cuam nyiaj txiag los them rau tus
ngi ntawm koj cov kev pab cuam, koj tuaj yeem
tau thev lub luag hauj lwm rau txhua tus nqi
tsub. LUS CEEB TOOM: Rau cov kev pab cuam
neeg mob tsis pw tsev kho mob, ib gho kev xaiv
tus nqi ruaj khov tuaj yeem muaj rau cov neeg
nyob hauv LA County.

Yog tias koj xav tau ntaub ntawv ntau ntxiv txog peb cov ngi
tsev kho mob, mus saib peb lub vev xaib Cov Kev Pab Cuam
Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm LA ntawm

https://dhs.lacounty.gov/patient-information/get-

Txoj Hauj Lwm Ua Ntawv Tsis Txaus Siab
Txog Daim Nqi Tsev Kho Mob

Yog tias koj ntseeg tias koj raug tsis kam pub kev pab cuam

nyiaj txiag yam tsis yog, koj tuaj yeem ua tsab ntawv tsis

txaus siab rau Txoj Hauj Lwm Ua Ntawv Tsis Txaus Siab Txog

Daim Ngi Tsev Kho Mob Ntawm Xeev California (State of

California’s Hospital Bill Complaint Program). Mus saib

https://hcai.ca.gov/affordability/hospital-fair-billing-prog

ram/hospital-bill-complaint-program/ kom paub ntau

ntxiv thiab los ua tsab ntawv tsis txaus siab.

Txhawm rau tiv tauj peb cov neeg ua hauj lwm, thov hu

rau peb ntawm 844-804-0055, xaiv 6 los sis Mus saib peb lub
vev xaib Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus

Huv Ntawm LA ntawm https://dhs.lacounty.gov/.

Health Services

Tau Txais Kev Pab Cuam &
Kev Pab Them Koj Daim Nqi

Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv
Ntawm Los Angeles County (Los Angeles County
Health Services) pab peb cov neeg mob kom tau txais
kev pab cuam them nqi kho mob thiab muaj Cov Hau;j
Lwm Pab Cuam Nyiaj Txiag los ua kom kev kho mob
tsis kim dhau.

Nrog peb cov neeg ua hauj lwm tham kom paub ntau
ntxiv txog koj cov kev xaiv thiab kom tau txais kev pab

coverage/hospital-price-transparency/ txhawm

rau saib nplooj ntawv Patient Information/Hospital
Price Transparency (Cov Ntaub Ntawv Qhia Txog Neeg
Mob/Kev Qhia Nqi Tsev Kho Mob Kom Pom Tseeb).

hauv kev ua ntawv thov rau kev pab cuam them nqi.
Feem ntau cov chaw yog ghib hnub Monday txog
hnub Friday thaum 8:00 sawv ntxov - 4:00 tsaus ntuj.
Thov hu rau peb ntawm 844-804-0055, Xaiv 6.

Cov neeg mob tuaj yeem nkag mus saib Txoj Cai Pab Cuam Nyiaj
Txiag nyob rau ntawm peb lub vev xaib Cov Kev Pab Cuam Saib
Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm LA los ntawm kev mus saib

https://dhs.lacounty.gov/patient-information/get-covera

Kev Pab Ntxiv
Thovtivtauj peb cov neeg ua hauj lwm lostham txog koj cov

kev xaiv thiab kom tau txais kev pab ua ntawv thov kev
pab cuam them nqji. Kuj tseem muaj cov koom haum sawv
cev pab cov neeg sivkhoom pub dawb uas yuav pab kojkom
nkag siab txog cov txheej theem kev tsub ngithiab kevthem
nyiaj. Koj tuaj yeem hu rau Lub Koom Haum Cov Neeg
Siv Khoom Txog Kev Noj Qab Haus Huv (Health Consumer
Alliance, HCA) ntawm (888) 804-3536 los sis mus rau

https://healthconsumer.org/ kom paub ntau ntxiv.

ge/financial-services/.

Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Kev Noj
Qab Haus Huv Ntawm LA Lub Vev Xaib

CEEB TOOM: LA Health Services muab kev pab thiab kev

pabcuam rau cov neeg xiam oob ghab, xws li cov ntaub
ntawv hauv braille, cov ntawv loj, suab, thiab lwm yam

ntawv hluav taws xob uas nkag tau. Cov kev pabcuam no

yog pub dawb.

Mus saib peb lub vev xaib Cov Kev Pab Cuam Saib
Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm LA,

https://dhs.lacounty.gov/.

Muaj cov kev xaiv twg uas yuav pab tau
nrog kuv daim nqi kho mob?
Qhov kev xaiv zoo tshaj plaws yog kom tau txais
kev pab cuam them nqi kho mob. Medi-Cal muaj
kev pab cuam pub dawb los sis tus nqi gis rau cov
neeg nyob hauv California uas feem ntau yog raws i
cov nyiaj tau los. Nrog peb cov neeg ua hauj lwm
tham kom tau txais kev pab ua ntawv thov rau
Medi-Cal, suav nrog kev pab cuam Medi-Cal ib ntus
uas tsis tas them nqi.



https://dhs.lacounty.gov/
https://dhs.lacounty.gov/
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Covered California yog lwm ghov kev xaiv uas pab koj
yuav kev tuav pov hwm kev noj gab haus huv ntiag
tug. Koj tuaj yeem tsim nyog tau txais kev pab cuam
nyiaj txiag. Yog xav paub ntau ntxiv txog Medi-Cal los
sis Covered CA, mus saib: https://www.coveredca.com/
los sis hu rau 1-888-975-1142.

Kuv puas yuav tsum tau ua ntawv thov rau
Medi-Cal yog tias kuv tsim nyog tau txais? Tsis
yog. Txawm li cas los xij, kev soj ntsuam xyuas seb
puas tsim nyog tau txais Medi-Cal, yog tias koj tsim
nyog tau txais, yog ghov tseem ceeb. Kev muaj kev
pab cuam them nqi dhau los ntawm Medi-Cal yog
ghov kev xaiv zoo tshaj plaws. Medi-Cal them rau Cov
Txiaj Ntsig Tseem Ceeb Ntawm Kev Noj Qab Haus Huv,
xws li chaw muag tshuaj, cov kev pab cuam rau neeg
mob tsis pw tsev kho mob, cov kev pab cuam thaum
muaj xwm ceev nyob rau txhua lub tsev kho mob, tsis
yog tsuas yog hauv Cov Chaw Hauj Lwm Hauv Nroog
nkaus xwb, kev pw tsev kho mob, thiab ntau ntxiv.
Muaj lwm txoj hauj lwm pab cuam them nqji uas them
rau cov kev pab cuam tshwj xeeb los sis cov xwm
txheej kho mob, uas yuav tas raug muab rau koj
thaum mus kuaj mob.

Peb kuj muaj kev pab cuam nyiaj txiag thiab pab
them cov nqi kho mob rau cov neeg mob uas tsis
tsim nyog tau txais kev pab cuam them nqi, uas
tsuas muaj kev pab cuam tsawg-tsawg, los sis muaj
kev pab cuam uas muaj nqi kho mob siab. Peb txoj
hauj lwm pab cuam nyiaj txiag tseem ceeb rau cov
neeg nyob hauv LA County raug hu ua “Txoj Hauj
Lwm Them Nqi Raws Li Kev Muaj Peev Xwm
“Ability to Pay Program” los sis “ATP". Daim ntawv
thov yog siv tau rau ib xyoos.

Dab tsi uas raug them los ntawm ATP?
Kev kho mob uas tsim nyog muaj raws li kev kho mob
nyob thoob plaws txhua ghov chaw ntawm Cov Kev Pab
Cuam Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Ntawm LA, suav
nrog:
¢ Kev mus kuaj mob rau neeg mob tsis pw tsev kho mob,
suav nrog cov kev pab cuam kho hniav
* Kev kuaj ntshav, kev thaij duab xoo hluav taws xob, thiab
cov tshuaj
e Kev kho mob rau neeg mob pw tsev kho mob
* Kevmus ntsib Chaw Hauj Lwm Pab Thaum Muaj Xwm Ceev
e Cov Khoom Siv Kho Mob Uas Siv Tau Ntev
thiab Cov Khoom Siv

Tus nqi yog pes tsawg?

* Ntau tus neeg mob tuaj yeem tau txais kev sai
xyuas pub dawb los sis them tus nqi gis uas yog
$20ib lub hlis twg rau kev saib xyuas neeg mob uas
tsis pw tsev kho mob.

e Qee cov neeg uas muaj nyiaj tau los siab dua yuav
them tus ngi uas raug txo gis raws li kev ntsuas tus ngi.

e Cov neeg mob them:

o b tus ngi xwb rau txhua ghov kev nkag mus pw
hauv tsev kho mob, txawm tias tus neeg mob

yuav nyob hauv tsev kho mob ntev npaum li cas
los xij.
o 1b tus nqi xwb txhua lub hlis rau kev saib xyuas

neeg mob uas tsis pw tsev kho mob,txawm tias
tus neeg mob yuav muaj pes tsawg zaus mus

kuaj mob los sis tau txais kev pab cuam nyob
hauv ib lub hlis los xij.

e Txhawm rau saib seb koj tus nqi yuav yog pes
tsawg, luam lub QR code txhawm rau saib Daim
Ntawv Qhia Ngi Ntawm Txoj Hauj Lwm ATP.

@©
Daim Ntawv Qhia Nqgi Ntawm Txoj Hauj Lwm ATP

Rau cov neeg mob uas tsis nyob hauv LA County,
txoj hauj lwm pab cuam nyiaj txiag raug hu ua "Txoj
Hauj Lwm Luv Ngi Them” (Discount Payment
Program). Qhov no pab them rau cov neeg uas tsis
nyob hauv LA County mus txog rau 400% ntawm
Tsoom Fwv Theem Nruab Nrab Qib Kev Txom Nyem.
Tus nqi rau cov kev pab cuam yog txo 5% los ntawm
cov nqi tsub los sis cov nyiaj uas Medi-Cal yuav them
(ghov twg uas tsawg dua). Kev mus kuaj mob ntawm
neeg pw tsev kho mob, xwm ceev, thiab neeg mob
tsis pw tsev kho mob nyob thoob plaws txhua ghov
chaw ntawm Cov Kev Pab Cuam Saib Xyuas Kev Noj
Qab Haus Huv Ntawm LA yog raug them rau.

Kuv ghov xwm txheej kev nkag teb chaws puas
raug cuam tshuam los ntawm kev ua ntawv thov
rau cov hauj lwm pab cuam nyiaj txiag? Tsis raug.
Qhov xwm txheej kev nkag teb chaws kuj tsis raug coj
los ntsuam xyuas nyob hauv cov txheej txheem ua
ntawv thov rau kev pab cuam nyiaj txiag.

Kuv puas tuaj yeem tau txais sij hawm ntxiv los
them kuv daim nqi? Yog - Yog tias koj muaj ib daim
nqi thiab tsis tuaj yeem them cov nyiaj uas koj tshuav
nyob rau hauv 30 hnub, peb Daim Phiaj Xwm Kev
Them Nyiaj Ntxiv tuaj yeem raug siv los teeb tsa daim
phiaj xwm kev them nyiaj txhua lub hlis rau lub sij
hawm uas tsim nyog.


https://www.coveredca.com/
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