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PLANIFICACIÓN COMUNITARIA
Departamento de Salud Mental del Condado de Los Ángeles

GRUPOS DE TRABAJO DE CPT 
Confirmación del análisis inicial

3 de octubre de 2023 | 9:30 - 12:30
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Rigo Rodríguez
Facilitador

(El)
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10 ANUNCIOS
Grabación + Inicio de sesión + Materiales + ASL + CART + 
Interpretación + Chat Box + Participación + Autocuidado + 
Apoyo
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#1 GRABACIÓN
Esta es una reunión pública. 

Estamos grabando la sesión de hoy.
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Use el CÓDIGO QR o el ENLACE en el cuadro de 
chat para iniciar sesión en la sesión de hoy.

#2 HOJA DE REGISTRO EN LÍNEA

English Español

5

Contacto
communitystakeholder@dmh.lacounty.gov

#3 MATERIALES DE LA REUNIÓN

•Acceda a los materiales de hoy a través del 
enlace en el cuadro de chat.
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#4 LENGUAJE DE SEÑAS AMERICANO
•Los intérpretes de ASL se proporcionan en línea.
•Los intérpretes de ASL son visibles en la pantalla.
•Cámara de comunicación bidireccional.
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#5 SERVICIO DE CART
El servicio de traducción en tiempo real de acceso a la 
comunicación (CART) se proporciona en persona y/o en línea. 

Se puede acceder al servicio CART pulsando un enlace en el 
cuadro de chat. 
 

Si no puede acceder al enlace a través del cuadro de chat, 
envíenos un correo electrónico a 
communitystakeholder@dmh.lacounty.gov.
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#6 INTERPRETACIÓN DE IDIOMAS
La interpretación de idiomas se ofrece en 
español y coreano. 

Para los participantes EN LÍNEA, acceda a la 
interpretación de idiomas a través de las 
líneas telefónicas en el cuadro de chat
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#7 CUADRO DE CHAT
CHAT BOX está disponible durante la sesión para fines de ACCESO.
 
Para acceder a enlaces a servicios de CART, líneas telefónicas para 
intérpretes, materiales, etc., o para comunicarse con nosotros en caso 
de que algo esté sucediendo con estos servicios.

Si no puede acceder a los enlaces en el CUADRO DE CHAT, envíenos un 
correo electrónico a communitystakeholder@dmh.lacounty.gov

Por favor, no utilice el CUADRO DE CHAT para otros fines a menos que 
se le indique como parte del proceso.
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#8 PARTICIPACIÓN

MIEMBROS 
DE CPT

MIEMBROS 
DEL 

PÚBLICO
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#9 ESPACIO SEGURO Y 
CREATIVO
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EXPECTATIVAS
1. ESTAR PRESENTE
2. HABLA DESDE TU PROPIA EXPERIENCIA
3. PRACTICA LA CONFIDENCIALIDAD
4. DA UN PASO ADELANTE, DA UN PASO ATRÁS
5. BUSCA ENTENDER Y LUEGO SER ENTENDIDO
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#10 AUTOCUIDADO Y 
APOYO
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CUÍDATE Y BUSCA APOYO

•Si durante la sesión te sientes incómodo con el 
tema o el diálogo, te animamos a que te cuides y 
busques apoyo. Comunícate con nosotros si 
necesitas ayuda para procesar tus pensamientos 
y sentimientos. Kelly Wilkerson, LCSW, y el Dr. 
Luis Guzmán.

15

PREGUNTAS
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SESIÓN #8
Confirmación de categorías 
para la creación de consenso

27 de octubre de 2023
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PROPÓSITO
Llegar a un acuerdo sobre las 
categorías clave para la 
creación de consenso en 
noviembre y diciembre.
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OBJETIVOS
1

Compartir el análisis 
inicial de los problemas 
críticos planteados por 
los grupos interesados 

de la comunidad

2
Proporcionar 

comentarios sobre las 
categorías clave para 

la creación de 
consenso.

19

AGENDA

ABERTURA
BIENVENIDA Y 

AGENDA

PARTE 1: 
COMPARTIR 
CATEGORÍAS

PARTE 3
OBTENER 

COMENTARIOS

CLAUSURA:
PASOS SIGUIENTES

9:30-9:45 9:45-10:15 10:15-10:50 10:50-11:00
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71 Recomendaciones: 5 Categorías

Servicios para personas sin hogar y recursos de vivienda

CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA 3 CATEGORIA 4 CATEGORIA 5
Aumentar los 
servicios de 
prevención de 
desalojos.

Aumentar el 
alcance en las 
calles.

Mejorar la calidad del 
servicio: 

• Competencia cultural
• Capacidad lingüística
• Capacitación para 

mejorar la calidad del 
servicio

• Plataformas de datos 
mejoradas

Aumentar los tipos de 
recursos habitacionales:

• Atención residencial 
enriquecida 

• Vivienda provisional
• Vivienda de Apoyo 

Permanente
• Vivienda Compartida

Aumentar los recursos 
para poblaciones 
específicas

• Involucrados en el 
sistemas de justicia

• Indocumentado
• Sobrevivientes de 

Violencia 
Íntima/Doméstica

21

Prevención de 
desalojos

Alcance en la 
calle

Calidad del 
servicio

Recursos para 
poblaciones específicas

Tipos de recursos de 
vivienda

Persp
ectiv

a 

sist
émica
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Próximos pasos
Servicios para personas sin hogar y recursos de vivienda

CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA 3 CATEGORIA 4 CATEGORIA 5
Aumentar los 
servicios de 
prevención de 
desalojos.

Aumentar el 
alcance en las 
calles.

Mejorar la calidad del 
servicio: 

Aumentar los tipos de 
recursos habitacionales:

Aumentar los recursos 
para poblaciones 
específicas

7 DE NOVIEMBRE 17 DE NOVIEMBRE 5 DE DICIEMBRE 15 DE DICIEMBRE
Discutir soluciones y crear 
un consenso de grupo de 
trabajo para soluciones 
específicas dentro de las 
categorías

Discutir soluciones y crear 
un consenso de grupo de 
trabajo para soluciones 
específicas dentro de las 
categorías

Discutir soluciones y crear 
consenso para soluciones dentro 
de las categorías para grupos de 
trabajo y CPT

Construir un consenso entre 
los miembros de CPT para 
encontrar soluciones para el 
Plan de Tres Años de MHSA.
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Categoría 1: Aumentar los servicios de prevención de desahucios.

Antecedentes del año fiscal 23-24 Solucion propuesta
PREVENCIÓN DE LA FALTA DE VIVIENDA Y PROMOCIÓN DE LA SALUD 
(PH Squared) es un programa de colaboración con el Departamento de 
Servicios de Salud destinado a proporcionar intervenciones 
psiquiátricas, médicas y de otros servicios sociales para prevenir el 
desalojo inminente de aquellos que han abandonado el tratamiento. 
En el año fiscal 23-24, el programa consistió en 24 puestos, 20 de los 
cuales brindan servicios directos y los 4 restantes brindan 
supervisión/apoyo administrativo. Con el patrón actual de dotación de 
personal, el programa brinda servicios en todo el condado. Aunque no 
se solicitaron puestos adicionales en el año fiscal 23-24, el programa 
optó por cambiar los puestos de psicólogo por puestos de trabajadores 
de salud comunitarios y consejeros de abuso de sustancias, ya que 
vieron la necesidad de capacidad para brindar servicios de abuso de 
sustancias y pares como una brecha de servicio significativa.

1. SOLICITAR un aumento 
en la dotación de 
personal para ampliar 
la capacidad de PH 
Squared para servir a 
las personas de una 
manera más expedita 
en todo el condado. La 
solicitud es agregar 9 
posiciones.

24
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Categoría 2: Aumentar el alcance en las calles.

Acciones propuestas para el año 
fiscal 23-24

Soluciones propuestas para el 
año fiscal 24-25

1.AUMENTAR la capacidad del 
programa en 107 puestos de 
tiempo completo con un total 
de 16 equipos en todo el 
condado.

1. SOLICITUD para cambiar el exceso 
de puestos de Trabajador de Salud 
Comunitario en el programa por 
puestos de Trabajador Social 
Médico para satisfacer mejor las 
necesidades de tratamiento y 
administración de casos de los 
clientes atendidos por el equipo de 
HOME.

25

Categoría 3: Mejorar la calidad del servicio.

Soluciones propuestas para el año fiscal 
23-24

Soluciones propuestas para 
el año fiscal 24-25

1.ACEPTAR fondos adicionales en el 
Programa de Incentivos para la 
Vivienda y las Personas sin Hogar 
(HHIP, por sus siglas en inglés) de L.A. 
Care and Health Net para 
infraestructura que apoye una mejor 
recopilación de datos sobre personas 
sin hogar y vivienda que se puedan 
utilizar para mejorar los programas.

• Se necesita una discusión 
adicional para desarrollar 
soluciones para el año 
fiscal 24-25.

26
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Categoría 4: Aumentar los tipos de recursos habitacionales.

Soluciones propuestas para el año fiscal 23-24 Soluciones propuestas para 
el año fiscal 23-24

1. ACEPTAR fondos de Behavioral Health Bridge Housing (BHBH) del 
Estado para crear nuevas camas de vivienda provisional, mejorar la 
dotación de personal y los servicios en los sitios de vivienda provisional 
no congregados existentes y proporcionar a los clientes de CARE Court 
recursos de asistencia para el alquiler.    

2. ACEPTAR fondos en la Expansión de la Atención Comunitaria (CCE) del 
Estado para subsidios de Atención Residencial Enriquecida (ERC).    

3. CONTINUAR implementando el Programa Hollywood 2.0 para apoyar la 
Vivienda Provisional, ERC y Vivienda de Apoyo Permanente para los 
participantes del programa.    

4. AÑADIR fondos MHSA para subsidios ERC. 

5. SOLICITAR fondos de MHSA para camas dedicadas a hoteles/moteles 
para que sirvan como vivienda provisional para los clientes de 
Homeless Outreach and Mobile Engagement (HOME).

1. SOLICITAR fondos de MHSA para mejorar 
la dotación de personal y los servicios en 
los sitios de vivienda provisional 
congregados existentes.  

2. SOLICITAR fondos de MHSA para más 
camas dedicadas a hoteles/moteles para 
que sirvan como viviendas provisionales 
para los clientes de HOME. 

3. SOLICITAR fondos de MHSA para el Fondo 
de Subsidios de Vivienda Flexible que se 
pueden usar para subsidios de alquiler en 
una variedad de tipos de vivienda, 
incluidas las viviendas de apoyo 
permanente y las viviendas compartidas

27

Categoría 5: Aumentar los recursos para las poblaciones específicas.

Soluciones propuestas para el año 
fiscal 23-24

Soluciones propuestas para el año 
fiscal 24-25

1. APOYAR a la Oficina de Desviación y Reingreso (ODR, por 
sus siglas en inglés) para financiar Servicios Intensivos de 
Administración de Casos (ICMS, por sus siglas en inglés), 
Vivienda Provisional, Atención Residencial Enriquecida 
(ERC, por sus siglas en inglés) y Vivienda de Apoyo 
Permanente para personas sin hogar, con una 
enfermedad mental grave y encarceladas en la cárcel del 
condado de Los Ángeles.   

2. EXPANDIR el modelo de Inversión Comunitaria Care First 
(CFCI, por sus siglas en inglés) de viviendas provisionales 
para aquellos con participación en la justicia a otros dos 
sitios.

3. DEDICAR camas de hotel/motel que servirán como 
alojamiento provisional para las clientas del Programa de 
Reingreso a la Comunidad de Mujeres.

1. APOYAR el Programa de Fondo de Subsidio de Vivienda 
Flexible Heredado (FHSP, por sus siglas en inglés) que 
brinda asistencia continua para el alquiler a clientes que 
no tienen hogar y no califican para subsidios federales 
de vivienda debido a su estado de documentación o 
tipo de delito grave (por ejemplo, delincuentes sexuales 
registrados).   

2. CONTINUAR con la operación de camas de vivienda 
provisional para aquellos con participación en la justicia 
financiadas con dólares de CFCI cuando la fuente de 
financiamiento finalice el 30 de junio de 2024.   

3. ESTABLECER camas de alojamiento provisional 
dedicadas para clientes anteriormente encarcelados 
atendidos a través del Programa de Reingreso 
Comunitario para Hombres.

28
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PREGUNTA
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Próximos pasos
Servicios para personas sin hogar y recursos de vivienda

CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA 3 CATEGORIA 4 CATEGORIA 5
Aumentar los 
servicios de 
prevención de 
desalojos.

Aumentar el 
alcance en las 
calles.

Mejorar la calidad del 
servicio: 

Aumentar los tipos de 
recursos habitacionales:

Aumentar los recursos 
para poblaciones 
específicas

7 DE NOVIEMBRE 17 DE NOVIEMBRE 5 DE DICIEMBRE 15 DE DICIEMBRE
Discutir soluciones y crear 
un consenso de grupo de 
trabajo para soluciones 
específicas dentro de las 
categorías

Discutir soluciones y crear 
un consenso de grupo de 
trabajo para soluciones 
específicas dentro de las 
categorías

Discutir soluciones y crear 
consenso para soluciones dentro 
de las categorías para grupos de 
trabajo y CPT

Construir un consenso entre 
los miembros de CPT para 
encontrar soluciones para el 
Plan de Tres Años de MHSA.
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EVALUACIÓN DE LA REUNIÓN

31


