DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL DEL CONDADO DE LOS ANGELES

PLAN TRIENAL DE LA MHSA
Proceso de Planificacion Comunitaria
Sesion 9

EQUIPO DE PLANIFICACION COMUNITARIA -
7 de noviembre de 2023
9:30 —12:30

REUNION PRESENCIAL




AGENDA

MARTE, 7 DE NOVIEMBRE DE 2023 | 9:30 -12:30

PROPOSITO

Lograr acuerdos sobre recomendaciones para categorias seleccionadas.

OBJETIVOS

1.

2.

Los participantes del grupo de trabajo revisan las recomendaciones
para el primer conjunto de categorias.

Los participantes del grupo de trabajo brindan informacion sobre los
criterios de clasificacion.

HORA

OBJETIVOS

9:15-9:30

Registro

9:30 - 11:00

1.

Apertura de la sesion

a. Revisar la agenda y las expectativas de comunicacion
Revisar el analisis de los problemas criticos y proporcionar
comentarios para las sesiones de noviembre

a. Community Supports Continuum (CSC), Rigo Rodriguez,
Facilitador

b. Prevencion e Intervencion Temprana (PEI, por sus siglas en
inglés), Christian Ponce, Facilitador

Clausura

11:00 - 12:30

. Apertura de la sesion

a. Revisar la agenda y las expectativas de comunicacion

Revisar el analisis de los problemas criticos y proporcionar
comentarios para las sesiones de noviembre

a. Servicios para Personas sin Hogar y Recursos de Vivienda
(HSHR, por sus siglas en inglés) — Rigo Rodriguez, Facilitador

b. Fuerza Laboral, Educacién y Capacitacion (WET, por sus siglas
en inglés) — Christian Ponce, Facilitador

Clausura




COMUNICACION + AUTOCUIDADO Y APOYO

EXPECTATIVAS DE COMUNICACION

Las siguientes expectativas de comunicacion nos ayudaran a todos a construir relaciones
positivas y constructivas en el transcurso del proceso de planificacion.

1. ESTAR PRESENTE: Llegue a tiempo y haga todo lo posible para participar e
involucrarse mutuamente en el espiritu de conversacion y aprendizaje.

2. HABLA DESDE TU PROPIA EXPERIENCIA: Compartir tu perspectiva basada en tus
experiencias nos ayuda a construir una comunidad. Nos ayuda a encontrar areas
donde podemos relacionarnos y conectarnos entre nosotros. También nos ayuda a
escuchar y honrar las experiencias de los demas.

3. PRACTICA LA CONFIDENCIALIDAD: La practica de respetar y proteger la
informacion confidencial que las personas comparten contigo ayuda a generar
confianza.

4. DAR UN PASO ADELANTE, DAR UN PASO ATRAS: "Dar un paso adelante" significa
estar dispuesto a compartir tus pensamientos y experiencias con los demas para que tu
voz sea parte de la conversacion. "Dar un paso atras" significa ser consciente y
consciente de que los demas también necesitan tiempo para hablar, y que algunas
personas tardan un poco mas en componer sus pensamientos.

5. BUSCA ENTENDER Y LUEGO SER COMPRENDIDO: Haz preguntas para entender el
punto de vista de alguien antes de expresar tu punto de vista. Esto ayuda a que todos
se sientan escuchados y evitan malentendidos.

CUIDARSE A Si MISMO Y ENCONTRAR APOYO
Si durante la sesion te sientes incbmodo con el contenido o el proceso, te animamos a que te

cuides poniéndote en contacto con personas designadas que puedan ayudarte a procesar tus
pensamientos y sentimientos.



ACCESO

ACCESO

El DMH proporciona los siguientes recursos para garantizar el acceso equitativo para todos en
todas las reuniones:

1. Los intérpretes de lenguaje de sefias americano se proporcionan en persona y/o en linea.

2. El servicio de traduccién en tiempo real de acceso a la comunicacion (CART) se
proporciona en persona y/o en linea:
a. Para las sesiones presenciales, la transcripcion del servicio CART se proyecta en
una pantalla con transcripcién simultanea; y los espacios estan reservados en la(s)
mesa(s) mas cercana(s) a la pantalla.

b. Para las sesiones en linea, se puede acceder al servicio CART presionando un
enlace en el cuadro de chat; si la persona no puede acceder al cuadro de chat, el
enlace se puede obtener enviando un correo electrénico al moderador de la sesion.

3. Se ofrece interpretacion en espafiol y coreano.
a. Lainterpretacién en persona se proporciona a través de auriculares.

b. La interpretacion en linea se proporciona a través de una linea telefonica.

4. Los materiales de la reunion utilizan un tamano minimo de 12 fuentes en Arial o Times
New Roman.

5. Los materiales estan traducidos al espafiol.
6. Cuadro de chat:

a. Por lo general, Chat Box esta disponible durante la sesion para permitir la
comunicacién con fines de acceso: es decir, para agregar enlaces a los servicios de
CART, lineas telefonicas para intérpretes y otros enlaces proporcionados en tiempo
real.

b. Cuando Chat Box no esta disponible, se proporciona una direccidén de correo
electronico para que los participantes puedan enviar preguntas a los moderadores
en tiempo real para participar en la reunion y/o solicitar servicios de interpretacion
y/o CART.



SESION 1: 9:30 a 11:00

Instrucciones: Mientras revisa la lista de recomendaciones, escriba sus opiniones sobre estas
dos preguntas.

AREAS NOTAS

¢ En qué medida
esta lista de
recomendaciones
aborda las
recomendaciones
del CPT (hasta el 27
de octubre) para las
categorias
abordadas hoy?

¢, Qué criterios
sugiere para
clasificar las
recomendaciones?




SESION 2: 11:00 a 12:30

Instrucciones: Mientras revisa la lista de recomendaciones, escriba sus opiniones sobre estas
dos preguntas.

AREAS NOTAS
¢ En qué medida
esta lista de
recomendaciones
aborda las
recomendaciones
del CPT (hasta el
27 de octubre) para
las categorias
abordadas hoy?

¢, Qué criterios
sugiere para
clasificar las
recomendaciones?




