
Buod ng Survey sa 
Pagiging Kontento ng Consumer
Taglagas 2019 – Bersyong Pangkabataan

Nangasiwa ang Department of Mental Health ng County ng Los Angeles ng mga 
survey sa loob ng isang linggo dalawang beses sa isang taon para alamin kung ano 
ang nadarama ng mga consumer sa aming mga serbisyo. Noong Taglagas ng 2019, 
nakatanggap kami ng 13,372 tugon. Ang mga Kabataan na edad 13 hanggang 17 ay 
nakakumpleto ng 2,269 survey o 17.0% ng lahat ng tugon. 

96% ng mga Kabataan ay talagang 
nakontento na pinakitunguhan sila ng 
mga tauhan nang may respeto. 

96%

95% ng mga Kabataan ay talagang 
nakontento na nakipag-usap sa kanila 
ang mga tauhan sa paraang 
naiintindihan nila.

65% ng mga Kabataan ay talagang 
nakontento, dahil sa mga serbisyo, 
mahusay ang ginagawa nila sa 
paaralan o sa trabaho.

95%

66% ng mga Kabataan ay talagang 
nakontento sa kanilang buhay 
pampamilya, ito ay dahil sa mga serbisyo.

66% 65%

Karamihan ng nakibahagi sa survey ay 
Latino, na nagpapaaninag sa County ng 
Los Angeles.

Karamihan ng mga survey ay nakumpleto 
sa Ingles na may kaunting bilang na 
nakumpleto sa Spanish at Chinese.
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Pansinin: Ang mga porsyento ay ni-round up maliban kung wala pang 1%. Ipinatungkol ang mga larawan sa Creative Commons. 


