
កម្មវធិីសខុភាពផ្លវូចតិ្តជំនាញនៃ Medi-Cal 
សសចកតជីៃូដណំងឹអពំសីកម្មភាព 

(ការវាយត្នម្ល) 

កាលបរិសចេទ៖  ___________________________________________  សលខសម្គា លអ់ត្ថិជិៃ# _____________________________________ 

ជៃូចសំ ោះ៖ _____________________________________________  សលខ Medi-Cal៖  ______________________________ 

បនាា ប់ពីសធវើការពិៃិត្យស ើងវិញសៅសលើលទធផ្លនៃការវាយត្នម្លស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកម្ក កម្មវិធីសុខភាពផ្លូវចិត្តសម្រម្គប់សោៃធី Los Angeles បាៃសសម្រម្ចថាស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកម្ិៃស្លើយត្បតាម្លកខណៈវិៃិចេ័យចំបាច់តាម្សវជជស្ថស្តសត សដើម្បីអាចទទួលបាៃសសវាកម្មសុខភាពផ្លូវចិត្ត
ជំនាញតាម្រយៈផផ្ៃការសនាោះសទ។  តាម្សោបល់របស់ផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្ត ស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកម្ិៃស្លើយត្បតាម្លកខណៈវិៃិចេ័យចបំាច់តាម្សវជជស្ថស្តសត ផដលម្រត្ូវបាៃធានារ៉ា ប់រងសៅកនុងបទបញ្ជជ រដឋសៅចំណងសជើងទី 9 ចាប់សតីពីបទបញ្ជជ របស់រដឋ California (CCR) ផផ្នកទី 1830.205 
សម្រម្គប់ម្ូលសេត្ុផដលបាៃបញ្ជជ ក់ដូចោងសម្រកាម្៖ 

 ការពិៃិត្យសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកដូចបាៃកំណត្់សោយការវាយត្នម្ល គឺម្ិៃម្រត្ូវបាៃធានារ៉ា ប់រងសោយផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តសទ (ចំណងសជើងទី 9 CCR ផផ្នកទី 1830.205(b)(1))។ 
 

 ស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកម្ិៃបណ្តត លឲ្យម្គៃបញ្ជា ដល់សោកអនកសៅកនុងជីវភាពម្របចនំថៃ ផដលម្គៃលកខណៈធៃៃ់ធៃរម្រគប់ម្រាៃ់ផដលសធវើឲ្យសោកអនកម្គៃសិទធិទទួលបាៃសសវាកម្មសុខភាពផ្លូវចិត្តជំនាញពីផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តសទ (ចំណងសជើងទី 9 CCR ផផ្នកទី 1830.205(b)(2))។ 
 

 សសវាកម្មសុខភាពផ្លូវចិត្តជំនាញផដលម្គៃតាម្រយៈផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្ត ទំៃងជាម្ិៃអាចជួយអនករកា ឬសលើកកម្ពស់ស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកស ើយ (ចំណងសជើងទី 9 CCR ផផ្នកទី 1830.205(b)(3)(A) ៃិង (B))។ 
 

 ស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនកៃឹងស្លើយត្បសៅៃឹងការពាបាលពីអនកផ្តល់សសវាផថទំសុខភាពរងកាយ (ចំណងសជើងទី 9 CCR ផផ្នកទី 1830.205(b)(3)(C))។ 

សបើសិៃជាសោកអនកយល់ម្រសបតាម្សសចកតីសសម្រម្ចរបស់ផផ្ៃការ ៃិងចង់បាៃព័ត្៌ម្គៃអំពីវិធីផសវងរកអនកផ្តល់សសវាសម្រៅផផ្ៃការសដើម្បីពាបាលខលួៃ សោកអនកអាចសៅទូរស័ពា ៃិងជផជកជាម្ួយអនកត្ំណ្តងផផ្ៃការសុខភាពរបស់សោកអនកតាម្រយៈសលខ (800) 854-7771 ឬសរសសរសំបុម្រត្សៅកាៃ់៖ 
 

Patients’ Rights Office, 550 S. Vermont Ave, Los Angeles, CA 90020 Attn: កម្មវិធីសសវាកម្មអនកទទួលផ្ល 

សបើសៃិជាសោកអនកម្ៃិយល់ម្រសបតាម្សសចកតសីសម្រម្ចរបស់ផផ្ៃការ សោកអនកអាចសធវើចណុំចម្យួ ឬសម្រចើៃនៃចណុំចោងសម្រកាម្៖ 

1. សសនើឲ្យផផ្ៃការសរៀបចំសម្រម្គប់សោបល់ទីពីរ អំពីស្ថា ៃភាពសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនក។ សដើម្បីសធវើដូសចនោះបាៃ សោកអនកអាចសៅទូរស័ពា ៃិងជផជកជាម្ួយអនកត្ំណ្តងផផ្ៃការសុខភាពរបស់សោកអនកតាម្រយៈសលខ (213) 738-4949 ឬសរសសរសំបុម្រត្សៅកាៃ់៖ 
 

Patients’ Rights Office, 550 S. Vermont Ave, Los Angeles, CA 90020 Attn: កម្មវិធីសសវាកម្មអនកទទួលផ្ល 

2. សរៀបចំោក់ កយបណត ឹងឧទធរណ៍ជាម្ួយផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោកអនក។ សដើម្បីសធវើដូសចនោះបាៃ សោកអនកអាចសៅទូរស័ពាៃិងៃិោយជាម្ួយអនកត្ំណ្តងផផ្ៃការសុខភាពរបស់អនកតាម្រយៈសលខ (213) 738-4949 ឬសរសសរសំបុម្រត្សៅកាៃ់៖ 
Patients’ Rights Office, 550 S. Vermont Ave, Los Angeles, CA 90020 Attn: កម្មវិធីសសវាកម្មអនកទទួលផ្ល 

 
ឬសធវើតាម្ការផណនាំសៅកនុងខិត្តប័ណណព័ត្៌ម្គៃ ផដលផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តបាៃផ្តល់ជូៃសៅសោកអនក។  សោកអនកម្រត្ូវផត្ោក់ កយបណត ឹងឧទធរណ៍កនុងរយៈសពល 90 នថៃបនាា ប់ពីទទួលបាៃការជូៃដំណឹង។ សៅកនុងករណីភាគសម្រចើៃ ផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តម្រត្ូវផត្សធវើសសចកតីសសម្រម្ចសៅសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់សោកអនកកនុង  រ
យៈសពល 30 នថៃបនាា ប់ពីសោកអនកបាៃោក់សំសណើ។ សោកអនកអាចសសនើសំុបណត ឹងឧទធរណ៍ម្របញាប់ ផដលម្រត្ូវផត្ទទួលបាៃសសចកតីសសម្រម្ចកនុងរយៈសពល 72 សម្គ៉ោ ង សបើសិៃជាសោកអនកសជឿថាការពៃាសពលអាចបណ្តត លឲ្យម្គៃបញ្ជា ធៃៃ់ធៃរដល់សុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់ខលួៃ ដូចជាបញ្ជា ជាម្ួយសម្ត្ាភាពរបស់សោកអនកកនុងការ
ទទួលបាៃ រកា ឬទទួលបាៃម្ុខងារជីវិត្សំោៃ់ៗស ើងវិញ។ 
 
សបើសិៃជាសោកអនកម្គៃសំណួរអំពីសសចកតីជូៃដំណឹងសៃោះ សោកអនកអាចសៅទូរស័ពា ៃិងជផជកជាម្ួយអនកត្ំណ្តងផផ្ៃការសុខភាពរបស់សោកអនកតាម្រយៈសលខ (213) 738-4949 ឬសរសសរសំបុម្រត្សៅកាៃ់៖  
 

Patients’ Rights Office, 550 S. Vermont Ave, Los Angeles, CA 90020 Attn: កម្មវិធីសសវាកម្មអនកទទួលផ្ល 
 
សបើសៃិជាសោកអនកម្ៃិសពញចតិ្តៃងឹលទធផ្លនៃបណត ងឹឧទធរណរ៍បសអ់នក សោកអនកអាចសសនើសុសំបើកសវនាការថាន ករ់ដឋ។ ផផ្នកម្គខ ងសទៀត្នៃទម្រម្ង ់កយសៃោះៃងឹពៃយលអ់ពំីវធិសីសនើសុសំបើកសវនាការថាន ករ់ដឋ។ 
 
 

 ខ្ុំសូម្បញ្ជជ ក់ថាអនកទទួលផ្លពី Medi-Cal បាៃទទួលចាប់សដើម្នៃ NOA-A សៃោះ ចាប់ចម្លងនៃ NOA ោងខនង ៃិងចាប់ចម្លងនៃៃីត្ិវិធីសតីពីបណត ឹងត្វា៉ា  ៃិងបណត ឹងឧទធរណ៍ - សសចកតីផណនាសំម្រម្គប់អនកសម្របើម្របាស់។  (LACDMH Medi-Cal Specialty Mental Health Services 
Provider Manual, 4th Ed., July 2009, Section XVI, P. 1) 
 
េត្ាសលោបុគាលិក៖   ________________________________________________________                   
 
ស ម្ ោះបុគាលិក៖ _______________________________________________________                   កាលបរិសចេទ៖    ___________________________ 
 
ស ម្ ោះអនកផ្តល់សសវា៖    _______________________________________________________   សលខសម្គា ល់អនកផ្តល់សសវា៖   ____________________________ 
 
 
 
 

ការវាយត្នម្ល NOA-A 
 

MH 726 
ផកសម្រម្ួល 01/01/18 

 



សទិធិសសនើសបើកសវនាការរបសស់ោកអនក 
អនកម្គៃរយៈសពលផត្ 90នថៃប៉ោុសណ្តណ ោះសដើម្បីសសនើសំុសបើកសវនាការ។ 90 នថៃគឺអាចចប់សផ្តើម្ពី៖ 
1. នថៃបនាា ប់ ពីសយើងបាៃផ្តល់សសចកតីជូៃដំណឹងអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់ផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តសៃោះដល់សោកអនកសោយផ្ទា ល់ ឬ 
2. នថៃបនាា ប់កាលបរិសចេទ សម្រកាយពីសយើងបាៃផ្តល់សសចកតីជូៃដំណឹងអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់ផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តសៃោះដល់សោកអនកសោយ
ផ្ទា ល់  
 
សវនាការថាន ករ់ដឋម្របញាប ់
ជាធម្មតាវាសម្របើសពលម្របម្គណ 90 នថៃចប់ពីនថៃនៃការសសនើរបស់សោកអនក សដើម្បីសធវើសសចកតីសសម្រម្ចពីការសបើកសវនាការ។ សបើសិៃជាសោកអនកគិត្ថាសពលសវោសៃោះៃឹង
បណ្តត លឲ្យម្គៃបញ្ជា ធៃៃ់ធៃរដល់សុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់ខលួៃ ដូចជាបញ្ជា ជាម្ួយសម្ត្ាភាពរបស់អនកកនុងការទទួលបាៃ រកា ឬទទួលបាៃម្ុខងារជីវិត្សំោៃ់ៗស ើងវិញ 
អនកអាចសសនើសំុសវនាការថាន ក់រដឋម្របញាប់បាៃ។ សដើម្បីសសនើសុសំវនាការថាន ករ់ដឋម្របញាប ់សមូ្គូសធកីម្របអបទ់ ី1 សៅជួរឈរោងស្ថត ំនៃទពំរ័សៃោះសម្រកាម្ កយ សសំណើ
សវនាការ ៃងិបញ្ជជ កព់មី្លូសេត្ុផដលអនកសសនើសុំសវនាការម្របញាប។់ សបើសិៃជាសំសណើសវនាការម្របញាប់របស់សោកអនកម្រត្ូវបាៃអៃុម្័ត្ សសចកតីសសម្រម្ចអំពីសវនា
ការៃឹងសចញកនុងរយៈសពលបីនថៃសធវើការ រប់ចប់ពីកាលបរិសចេទផដលផផ្នកសវនាការរបស់រដឋទទួលបាៃសំសណើរបស់សោកអនក។ 
 
សដើម្បរីកាសសវាកម្មដផដលរបសអ់នក ខណៈផដលអនកកពំងុរង់ចសំវនាការ 
•  សោកអនកម្រត្ូវផត្សសនើសំុសវនាការកនុងរយៈសពល 10 នថៃចប់ពីនថៃផដលខលួៃបាៃទទួលសសចកតីជូៃដំណឹងអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់ផផ្ៃការសុខ
ភាពផ្លូវចិត្តតាម្នម្របសណីយ៍ ឬសោយផ្ទា ល់ ឬម្ុៃកាលបរិសចេទម្គៃម្របសិទធភាពនៃការផ្ទល ស់បតូរសសវាកម្ម កាលបរិសចេទម្ួយណ្តកបបាៃផដលយូរជាង។ 
•  សសវាកម្មសុខភាពផ្លូវចិត្ត Medi-Cal របស់សោកអនកសាិត្សៅដផដល រេូត្ដល់សសចកតីសសម្រម្ចសវនាការចុងសម្រកាយម្រត្ូវបាៃសធវើស ើង ផដលម្ិៃអំសណ្តយ
ផ្លដល់ 
សោកអនកដកសំសណើសុំសបើកសវនាការ ឬផដៃកំណត្់សពលសវោ ឬសសវា 
សម្រម្គប់សសវាកម្មបចចុបបៃនរបស់សោកអនកផ្ុត្កំណត្់ កាលបរិសចេទម្ួយណ្តកបបាៃផដលដល់ម្ុៃ។ 
 
បទបញ្ជជ រដឋផដលម្គៃ 
បទបញ្ជជ រដឋ រប់បញ្ចូលបទបញ្ជជ ផដលម្រគបដណត ប់សលើសវនាការថាន ក់រដឋ គឺម្គៃសៅឯការិោល័យសុខម្គលភាពកនុងសោៃធីម្ូលោឋ ៃរបស់សោកអនក។ 
 
សដើម្បទីទលួបាៃជៃំយួ 
សោកអនកកបអាចទទួលបាៃជំៃួយផ្លូវចាប់សោយឥត្គិត្នថលសៅតាម្ការិោល័យជំៃួយផ្លូវចាប់កនុងត្ំបៃ់ ឬ 
ម្រកុម្សផ្េងៗសទៀត្។ សោកអនកអាចសួរអំពីសិទធិសវនាការរបស់ខលួៃ ឬជំៃួយផ្លូវចាប់ឥត្គិត្នថលពីផផ្នកសំណួរ ៃិងចសម្លើយស្ថធារណៈ៖ 

សៅទូរស័ពាសោយឥត្គិត្នថល៖ 1-800-952-5253 
សបើសិៃជាសោកអនកថលង់ ៃិងសម្របើ TDD សូម្សៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-8349 
 

ត្ណំ្តងផដលម្រត្វូបាៃអៃញុ្ជា ត្ 
សោកអនកអាចត្ំណ្តងឲ្យខលួៃឯងសៅសវនាការថាន ក់រដឋ។ សោកអនកកបអាច 
ម្គៃអនកត្ំណ្តងជាម្ិត្តភកតិ សម្ធាវី ឬបុគាលសផ្េងៗផដលខលួៃសម្រជើសសរីស។ អនកម្រត្ូវផត្សរៀបចំកិចចការអនកត្ំណ្តងសៃោះសោយខលួៃឯង។ 
 
សសចកតជីៃូដណំងឹអពំចីាបស់តពីកីារអៃុវត្តពត័្ម៌្គៃ (ចាបស់ុវីិលរដឋ California ផផ្នកទ ី1798 ៃងិផផ្នកបៃត)។ ព័ត្៌ម្គៃផដលអនកម្រត្ូវបាៃសសនើឲ្យផ្តល់សៅសលើ
ទម្រម្ង់ កយសៃោះ គឺជាការចបំាច់សដើម្បីដំសណើរការសំសណើសវនាការរបស់សោកអនក។ ការដំសណើរការអាចម្រត្ូវបាៃពៃាសពល សបើសិៃជាព័ត្៌ម្គៃម្ិៃសពញសលញ។ ឯក
ស្ថរសលើករណីៃឹងម្រត្ូវបាៃសរៀបចំសោយផផ្នកសវនាការថាន ក់រដឋនៃនាយកោឋ ៃសសវាកម្មសងាម្ (State Hearings Devision of the 
Department of Social Services)។ សោកអនកម្គៃសិទធិពិៃិត្យសម្ើលឯកស្ថរផដលសាិត្សៅកនុងកំណត្់សេត្ុសម្រម្គប់សសចកតីសសម្រម្ច ៃិងអាចរក
កំណត្់សេត្ុសៃោះបាៃសោយទក់ទងសៅអងាភាពស្ថកសួរព័ត្៌ម្គៃ ៃិងស្លើយត្បស្ថធារណៈ (សលខទូរស័ពាម្គៃបងាា ញោងសលើ)។ ព័ត្៌ម្គៃទងំឡាយផដលសោកអនក
ផ្តល់ អាចម្រត្ូវបាៃផចករំផលកជាម្ួយផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្ត នាយកោឋ ៃសសវាសុខភាព ៃិងសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់រដឋ (State Departments of 
Health Services and Mental Health) ៃិងនាយកោឋ ៃសុខភាព ៃិងសសវាម្ៃុសេរបស់សេរដឋអាសម្រិក (U.S. Department of 
Health and Human Services) (អាជ្ាធរ៖ ចាប់សតីពីសុខម្គលភាព ៃិងស្ថា ប័ៃ ផផ្នក 14100.2 (Authority: Welfare and 
Institutions Code, Section 14100.2)) 
 

រសបៀបសសនើសុសំវនាការថាន ក់រដឋ 
វធិីលអបផំ្តុ្សដើម្បសីសនើសុសំវនាការថាន ក់រដឋ គបឺំសពញទពំរ័សៃោះ។ ថត្ចម្លងទងំោងម្ខុ ៃងិោងសម្រកាយទកុជាកណំត្ស់េត្ុរបស់សោកអនក។ រចួសផ្្ើទពំរ័សៃោះសៅ៖ 

State Hearings Division 

California Department of Social Services 

P.O. Box 944243, Mail Station 19-37 

Sacramento, CA 94244-2430 

 
វិធីម្ួយសទៀត្សដើម្បីសសនើសំុសវនាការគឺសៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-5253។ សបើសិៃជាសោកអនក 
ថលង់ ៃិងសម្របើ TDD សូម្សៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-8349 
 

សំសណើសបើកសវនាការ 
ខ្ុំចង់បាៃសវនាការម្ួយ សម្រ ោះសកម្មភាពផដលទក់ទងៃឹង Medi-Cal សោយផផ្ៃការសុខភាពផ្លូវចិត្តរបស់សោៃធី Los Angeles។ 
 
[    ]   គូសធីកទីសៃោះ សបើសិៃជាសោកអនកចង់បាៃសវនាការថាន ក់រដឋម្របញាប់ ៃិងបញ្ជជ ក់ពីម្ូលសេត្ុោងសម្រកាម្។ 
 
សៃោះគឺជាម្ូលសេត្ុ៖ _________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
 
[     ]  គូសធីកទីសៃោះ ៃិងបផៃាម្ម្រកោស សបើសិៃជាសោកអនកម្រត្ូវការម្រកោសបផៃាម្។ 
 
ស ម្ ោះរបសខ់្ុ៖ំ (សបាោះពមុ្ព)  ____________________________________ 
សលខសៃតិសខុសងាម្របសខ់្ុ៖ំ ___________________________ 
អាសយោឋ ៃរបសខ់្ុ៖ំ (សបាោះពមុ្ព) __________________________________ 
____________________________________________________ 
សលខទរូសព័ារបសខ់្ុ៖ំ  (_____)____________________________ 
 
េត្ាសលោរបសខ់្ុ៖ំ _______________________________________ 
កាលបរិសចេទ៖  ______________________________________________ 
 
ខ្ុំម្រត្ូវការអនកបកផម្របសោយឥត្គិត្នថលសម្រម្គប់ខ្ុំ។ ភាស្ថ ឬម្រាម្ភាស្ថរបស់ខ្ុំ 
គឺ៖ ________________________________________________ 
 
ខ្ុំចង់ឲ្យបុគាលផដលម្គៃស ម្ ោះោងសម្រកាម្ត្ំណ្តងរូបខ្ុំសៅសវនាការសៃោះ។ ខ្ុំផ្តល់ការអៃុញ្ជា ត្សម្រម្គប់ឲ្យបុគាលសៃោះសម្ើលកំណត្់សេត្ុរបស់ខ្ុំ ៃិងម្កចូលរួម្សវនា
ការជំៃួសខ្ុំ។ 
 
ស ម្ ោះ៖  ______________________________________________ 
អាសយោឋ ៃ៖ ____________________________________________ 
 ___________________________________________________ 
សលខទូរស័ពា៖ _______________________________________ 
 

 


