
ឯកសារភ្ជា បទ់ ី1 
 

កម្មវធិសីខុភ្ជពផ្លវូចតិ្តជនំាញនៃ Medi-Cal 
សសចកតជីៃូដណំងឹអពំសីកម្មភ្ជព 
(កងវះខាត្សសវាកម្មទាៃស់ពលសវលា) 

កាលបរសិចេទ៖ __________________________________________________  សលខសម្គា លអ់ត្ថិជិៃ#៖ _____________________________ 

ជៃូចសំ ះ៖ ___________________________________________________   សលខ Medi-Cal៖ ______________________ 

 
 
ផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចិត្តសម្រម្គប់សខាៃធី Los Angeles ម្ិៃបាៃផ្តល់សសវាកម្មកនុងរយៈសពល _____  នថៃសធវើការ រាប់ចាប់ពនីថៃដាក់សំសណើសសវាកម្មដំបូង។  
 
 
តាម្កំណត្់សេត្ុរបស់សយើងបង្ហា ញថា សលាកអនកបាៃសសនើសុំសសវាកម្ម ឬសសវាកម្មម្រត្ូវបាៃសសនើកនុងនាម្អនកសៅនថៃ _______________________។ 
 
សសវាកម្មខាងសម្រកាម្សៃះម្រត្ូវបាៃសសនើសដាយសលាកអនក ឬកនុងនាម្របស់សលាកអនក៖   

 ការណាត់្ជួបគ្លីៃិកដំបូងជាទម្គល ប់ 
 ការណាត់្ពាបាលជាទម្គល ប់សៅនថៃជាម្ួយគ្នន ៃឹងនថៃណាត្់ជួបគ្លីៃិកដំបូង 
 ការណាត់្ជួបគ្លីៃិកដំបូងបនាា ៃ ់បនាា ប់ពីសចញពីម្ៃាីរសម្រម្គកជំងឺផដលសកើត្ស ើងភ្ជល ម្ៗ ពីពៃធនាគ្នរ ឬពីម្ៃាីរយុត្តិធម៌្ៃីតិ្ជៃ។ 
 ការកំណត្់សពលណាត់្ជួបគ្លីៃិកដំបូងស ើងវិញ សដាយសារកាលៈសទសៈម្ិៃអាចសជៀសបាៃសៅខាងអនកផ្តល់សសវា។ 
 ការកំណត្់សពលណាត់្ជួបគ្លីៃិកដំបូងស ើងវិញ សដាយសារសលាកអនក ឬអនកត្ំណាងរបស់អនកលុបសចាលការណាត់្ជួបជាម្ុៃ។ 
 ការកំណត្់សពលណាត់្ជួបគ្លៃីិកដំបូងស ើងវិញ សដាយសារសលាកអនកម្ិៃរកាការណាត់្ជួបដំបូង។ 
 សផ្េងៗ_______________________________________________________________________ 

 
 
សយើងខ្ុំសូម្អភ័យសទាសចំស ះការយឺត្យ៉ា វកនុងការផ្តលស់សវាកម្មឲ្យបាៃទាៃ់សពលសវលា។ សយើងខ្ុំកំពុងសធវើការសលើសំសណើរបស់សលាកអនក ៃិងសងឃឹម្ថាអាចផ្តល់ជូៃសលាកអនកៃូវសសវាកម្មសផ្េងៗផដលបាៃសសនើកនុងសពលឆាប់ៗសៃះ។ 
 
សលាកអនកអាចសសនើសុសំវនាការថាន ករ់ដឋសដើម្បពីចិារណាសលើម្លូសេត្នុៃការយតឺ្យ៉ា វ។  
 
ផផ្នកម្គា ងសទៀត្នៃទម្រម្ង់ កយសៃះពៃយល់ពីរសបៀបសសនើសុសំវនាការថាន ក់រដឋ។ 
 
សសចកតីជូៃដំណឹងសៃះម្រត្ូវបាៃទាម្ទារសដាយអៃុសលាម្តាម្ចំណងសជើងទី 42 ចាប់សតីពីបទបញ្ជា សេព័ៃធ ផផ្នកទី 438 ផផ្នករង F។ 
 

 ខ្ុំសូម្បញ្ជា ក់ថាអនកទទួលផ្លពី Medi-Cal បាៃទទួលចាប់សដើម្នៃ NOA-E សៃះ ចាប់ចម្លងនៃ NOA ខាងខនង ៃិងចាប់ចម្លងនៃៃីតិ្វិធីសតីពីបណត ឹងត្វា៉ា  ៃិងបណត ឹងឧទធរណ៍ - សសចកតីផណនាំសម្រម្គប់អនកសម្របើម្របាស់។  
(LACDMH Medi-Cal Specialty Mental Health Services Provider Manual, 4th Ed., July 2009, Section XVI, P. 1) 
 
 
េត្ថសលខាបុគ្ាលិក៖   ____________________________________                 
 
ស ម្ ះបុគ្ាលិក៖ ______________________________________                     កាលបរិសចេទ៖ ____________________________ 
 
ស ម្ ះអនកផ្តល់សសវា៖     _______________________________       អនកផ្តល់សសវា #: ____________________________ 
 
 

បនាា ត្់សពលសវលារបស់ NOA-E 

MH 727 
ផកសម្រម្ួល 01/01/18 

 



សទិធសិសនើសបើកសវនាការរបស់សលាកអនក 
អនកម្គៃរយៈសពលផត្ 90នថៃប៉ាុសណាណ ះសដើម្បីសសនើសំុសបើកសវនាការ។ 90 នថៃ គ្ឺអាចចាប់សផ្តើម្ព៖ី 
1. នថៃបនាា ប់ ពីសយើងបាៃផ្តល់សសចកតីជូៃដំណឹងអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់ផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចិត្តសៃះដល់សលាកអនកសដាយផ្ទា ល់ 
ឬ 
2. នថៃបនាា ប់កាលបរិសចេទ សម្រកាយពីសយើងបាៃផ្តល់សសចកតីជូៃដំណងឹអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍របស់ផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចិត្តសៃះដល់
សលាកអនកសដាយផ្ទា ល់។ 
 
សវនាការថាន ករ់ដឋម្របញាប ់
ជាធម្មតាវាសម្របើសពលម្របម្គណ 90 នថៃចាប់ពីនថៃនៃការសសនើរបស់សលាកអនកសដើម្បីសធវើសសចកតីសសម្រម្ចពីការសបើកសវនាការ។ សបើសិៃជាសលាកអនកគ្តិ្ថា
សពលសវលាសៃះៃឹង  បណាត លឲ្យម្គៃបញ្ជា ធៃៃ់ធៃរដល់សុខភ្ជពផ្លូវចិត្តរបស់ខលួៃ ដចូជាបញ្ជា ជាម្ួយសម្ត្ថភ្ជពរបស់អនកកនុងការទទួលបាៃ រកា ឬ
ទទួលបាៃម្ុខង្ហរជីវិត្សំខាៃ់ៗស ើងវិញ សលាកអនកអាចសសនើសំុសវនាការថាន ក់រដឋម្របញាប់បាៃ។ សដើម្បសីសនើសុំសវនាការថាន ករ់ដឋម្របញាប ់សមូ្គ្សូធកី
ម្របអបទ់ ី1 សៅជរួឈរខាងសាត ំនៃទពំរ័សៃះសម្រកាម្ កយ សសំណើសវនាការ ៃងិបញ្ជា កព់មី្លូសេត្ផុដលអនកសសនើសុំសវនាការម្របញាប។់ សបើសិៃជា
សំសណើសវនាការម្របញាប់របស់សលាកអនកម្រត្ូវបាៃអៃមុ្័ត្ សសចកតសីសម្រម្ចអំពី សវនាការៃឹងសចញកនុងរយៈសពលបីនថៃសធវើការ រាប់ចាប់ពីកាលបរិសចេទ
ផដលផផ្នកសវនាការរបស់រដឋទទួលបាៃសំសណើរបស់សលាកអនក។ 

 
សដើម្បរីកាសសវាកម្មដផដលរបស់សលាកអនក ខណៈផដលអនកកពំងុរងចំ់ាសវនាការ 
•  សលាកអនកម្រត្ូវផត្សសនើសំុសវនាការកនុងរយៈសពល 10 នថៃចាប់ពនីថៃផដលខលួៃបាៃទទួលសសចកតីជូៃដំណឹងអំពីសសចកតីសសម្រម្ចសលើបណត ឹងឧទធរណ៍
របស់ផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចិត្តតាម្នម្របសណីយ៍ ឬសដាយផ្ទា ល់ ឬម្ៃុកាលបរិសចេទម្គៃម្របសិទធភ្ជពនៃការផ្ទល ស់បតូរសសវាកម្ម កាលបរិសចេទម្ួយណាក៏
បាៃផដលយូរជាង។ 
•  សសវាកម្មសុខភ្ជពផ្លូវចិត្ត Medi-Cal របស់សលាកអនកសថិត្សៅដផដល រេូត្ដល់សសចកតីសសម្រម្ចសវនាការចុងសម្រកាយម្រត្ូវបាៃសធវើស ើង ផដល
ម្ិៃអំសណាយផ្លដល់សលាកអនកដកសំសណើសំុសបើកសវនាការ ឬផដៃកំណត្ស់ពលសវលា ឬសសវាសម្រម្គប់សសវាកម្មបចចុបបៃនរបស់សលាកអនកផ្ុត្កំណត្់ 
កាលបរិសចេទម្ួយណាក៏បាៃផដលដល់ម្ុៃ។ 
 
បទបញ្ជា រដឋផដលម្គៃ 
បទបញ្ជា រដឋ រាបប់ញ្ចូលបទបញ្ជា ផដលម្រគ្បដណត បស់លើសវនាការថាន ក់រដឋ គ្ឺម្គៃសៅឯការិយល័យសុខម្គលភ្ជពកនុងសខាៃធីម្ូលដាឋ ៃរបស់សលាកអនក។ 
 
សដើម្បទីទលួបាៃជៃំយួ 
សលាកអនកក៏អាចទទួលបាៃជំៃួយផ្លូវចាប់សដាយឥត្គ្ិត្នថលសៅតាម្ការិយល័យជំៃួយផ្លូវចាប់កនងុត្ំបៃ់ ឬ 
ម្រកុម្សផ្េងៗសទៀត្។ សលាកអនកអាចសួរអំពីសិទធិសវនាការរបស់ខលួៃ ឬជំៃួយផ្លូវចាប់ឥត្គ្ិត្នថលពីផផ្នកសំណួរ ៃិងចសម្លើយសាធារណៈ៖ 

សៅទូរស័ពាសដាយឥត្គ្ិត្នថល៖ 1-800-952-5253 
សបើសិៃជាសលាកអនកថលង់ ៃងិសម្របើ TDD សូម្សៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-8349 
 

ត្ណំាងផដលម្រត្វូបាៃអៃញុ្ជា ត្ 
សលាកអនកអាចត្ំណាងឲ្យខលួៃឯងសៅឯសវនាការថាន ក់រដឋ។ សលាកអនកក៏អាច 
ម្គៃអនកត្ំណាងជាម្ិត្តភកតិ សម្ធាវី ឬបុគ្ាលសផ្េងៗផដលខលួៃសម្រជើសសរីស។ សលាកអនកម្រត្ូវផត្សរៀបចំកិចចការអនកត្ំណាងសៃះសដាយខលួៃឯង។ 
 
សសចកតជីៃូដណំងឹអពំចីាបស់តពីកីារអៃវុត្តពត័្ម៌្គៃ (ចាបស់ុវីលិរដឋ California ផផ្នកទ ី1798 ៃងិផផ្នកបៃត)។ ព័ត្៌ម្គៃផដលសលាកអនកម្រត្ូវ
បាៃសសនើឲ្យផ្តល់សៅសលើទម្រម្ង់ កយសៃះ គ្ឺជាការចាំបាច់សដើម្បីដំសណើរការសំសណើសវនាការរបស់សលាកអនក។ ការដំសណើរការអាចម្រត្ូវបាៃពៃាសពល 
សបើសិៃជាព័ត្៌ម្គៃម្ិៃសពញសលញ។ ឯកសារសលើករណីៃឹងម្រត្វូបាៃសរៀបចំសដាយផផ្នកសវនាការថាន ក់រដឋនៃនាយកដាឋ ៃសសវាកម្មសងាម្ (State 
Hearings Devision of the Department of Social Services)។ សលាកអនកម្គៃសិទធិពិៃិត្យសម្ើលឯកសារផដលសថិត្សៅកនុង
កំណត្់សេត្ុសម្រម្គប់សសចកតីសសម្រម្ច ៃិងអាចរកកំណត្ស់េត្ុសៃះបាៃសដាយទាក់ទងសៅអងាភ្ជពសាកសួរព័ត្៌ម្គៃ ៃិងស្លើយត្បសាធារណៈ (សលខ
ទូរស័ពាម្គៃបង្ហា ញខាងសលើ)។ ព័ត្៌ម្គៃទំាងឡាយផដលសលាកអនកផ្តល់ អាចម្រត្ូវបាៃផចករំផលកជាម្ួយផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចិត្ត, នាយកដាឋ ៃសសវា
សុខភ្ជព ៃិងសុខភ្ជពផ្លូវចិត្តរបស់រដឋ (State Departments of Health Services and Mental Health) ៃិងនាយកដាឋ ៃ
សុខភ្ជព ៃិងសសវាម្ៃុសេរបស់សេរដឋអាសម្រិក (U.S. Department of Health and Human Services) (អាជ្ាធរ៖ ចាប់
សតីពីសុខម្គលភ្ជព ៃិងសាថ ប័ៃ ផផ្នក 14100.2 (Authority: Welfare and Institutions Code, Section 14100.2)) 
 

រសបៀបសសនើសុំសវនាការថាន ករ់ដឋ 
វធិលីអបផំ្តុ្សដើម្បសីសនើសុសំវនាការថាន ករ់ដឋ គ្បឺសំពញទពំរ័សៃះ។ ថត្ចម្លងទំាងខាងម្ខុ ៃងិខាងសម្រកាយទកុជាកណំត្ស់េត្រុបសស់លាកអនក។ រចួសផ្្ើទពំរ័
សៃះសៅ៖ 

State Hearings Division 

California Department of Social Services 

P.O. Box 944243, Mail Station 19-37 

Sacramento, CA 94244-2430 

 
 
វិធីម្ួយសទៀត្សដើម្បីសសនើសំុសវនាការគ្ឺសៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-5253។ សបើសិៃជាសលាកអនក 
ថលង់ ៃិងសម្របើ TDD សូម្សៅទូរស័ពាសៅសលខ 1-800-952-8349 
 

សសំណើសបើកសវនាការ 
ខ្ុំចង់បាៃសវនាការម្ួយសម្រ ះសកម្មភ្ជពផដលទាក់ទងៃងឹ Medi-Cal សដាយផផ្ៃការសុខភ្ជពផ្លូវចតិ្តរបស់សខាៃធី Los Angeles។ 
 
[    ]   គ្ូសធីកទីសៃះ សបើសិៃជាសលាកអនកចង់បាៃសវនាការថាន ក់រដឋម្របញាប់ ៃិងបញ្ជា ក់ពីម្ូលសេត្ុខាងសម្រកាម្។ 
 
សៃះគ្ឺជាម្ូលសេត្ុ៖ _________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
____________________________________________________ 
 
[     ]  គ្ូសធីកទីសៃះ ៃិងបផៃថម្ម្រកដាស សបើសិៃជាអនកម្រត្ូវការម្រកដាសបផៃថម្។ 
 
ស ម្ ះរបសខ់្ុ៖ំ (សបាះពមុ្ព)  ____________________________________ 
សលខសៃតសិខុសងាម្របសខ់្ុ៖ំ ___________________________ 
អាសយដាឋ ៃរបសខ់្ុ៖ំ (សបាះពមុ្ព) __________________________________ 
____________________________________________________ 
សលខទរូសព័ារបសខ់្ុ៖ំ  (_____)____________________________ 
 
េត្ថសលខារបសខ់្ុ៖ំ _______________________________________ 
កាលបរសិចេទ៖  ______________________________________________ 
 
ខ្ុំម្រត្ូវការអនកបកផម្របសដាយឥត្គ្ិត្នថលសម្រម្គប់ខ្ុ។ំ ភ្ជសា ឬម្រគ្នម្ភ្ជសារបស់ខ្ុំ 
គ្ឺ៖ ________________________________________________ 
 
ខ្ុំចង់ឲ្យបុគ្ាលផដលម្គៃស ម្ ះខាងសម្រកាម្ត្ំណាងរូបខ្ុំសៅសវនាការសៃះ។ ខ្ុំផ្តល់ការអៃុញ្ជា ត្សម្រម្គប់ឲ្យបុគ្ាលសៃះសម្ើលកំណត្់សេត្ុរបស់ខ្ុំ ៃិង
ម្កចូលរួម្សវនាការជំៃួសខ្ុំ។ 
 
ស ម្ ះ៖  ______________________________________________ 
អាសយដាឋ ៃ៖ ____________________________________________ 
 ___________________________________________________ 
សលខទូរស័ពា៖ _______________________________________ 

 


